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« Le Mot de la Présidente » 

2024 a été marquée par un indispensable virage numérique au bénéfice de l’efficacité 

professionnelle et d’un ajustement réglementaire obligatoire. 

Nous savions tous que le public sénior, pour une part, peu ou pas utilisateur des outils 

informatiques serait déstabilisé et apeuré par ce bouleversement de ses habitudes.  

Et pourtant… 

Pourtant, les séniors nous ont prouvé leur capacité d’adaptation, ils nous ont prouvé leur 

détermination à poursuivre ou à débuter des activités de prévention de la perte 

d’autonomie du SIPAG. 

Alors certes, ils ont, pour nombre d’entre eux, sollicité leurs proches, leurs enfants 

notamment, ou les services communaux et bien entendu l’accueil du SIPAG. 

Partout, nous avons maillé le territoire pour que des permanences d’accompagnements 

collectifs ou individuels soient mises à leur disposition pour parvenir à s’inscrire. Pour 

ce travail de collaboration actif avec nos communes membres, mais aussi avec les 

communautés de communes du territoire, je tiens à remercier les professionnels de 

terrain et leurs responsables ayant permis de mettre en place ce soutien. 

Grâce à tous ces étayages, et malgré les réticences que l’on aurait pu craindre, le SIPAG 

a enregistré plus de 110 nouvelles inscriptions par rapport à la saison précédente. 

2024 aura aussi été marquée par la stabilisation de l’équipe des professionnels du SIPAG. 

Cette démarche émanant du plan d’action de gestion des ressources humaines depuis 4 

ans répond au besoin impérieux de mener à bien la mission principale du SIPAG : 

l’accompagnement psycho-social des séniors et de leurs proches aidants.  

Je propose de toujours garder ce fil rouge et de nous y rattacher quand la gestion 

budgétaire vient nous questionner sur ce qui est le plus important, l’essence même de 

ce que, nous, élus voulons pour nos séniors, de ce que nous connaissons de leurs besoins. 

Gardons ce cap et maintenons nos efforts pour que cette mission, menée par les 3 

assistantes sociales et la psychologue, demeure une priorité pour tous. Cet 

accompagnement, personne sur le territoire ne le mène et cette expertise, personne ne 

la possède. Elle est complémentaire de celle de nos partenaires mais elle est unique. La 

veille sociale qui consiste à revenir vers les séniors et leurs familles avant que ne 

survienne un problème, qu’une situation ne bascule dans l’urgence, seul le SIPAG la 

mène…continuons à agir en prévention ! 

Je remercie les élus des 13 communes membres pour leur confiance renouvelée et la 

reconnaissance du travail de qualité effectué par le SIPAG, je remercie nos partenaires 

financeurs et opérationnels car ils rendent possible la mise en œuvre des projets et des 

actions du SIPAG. 

J’adresse enfin un dernier remerciement aux séniors qui nous témoignent régulièrement 

leur reconnaissance pour le soutien que le SIPAG leur apporte et pour toutes leurs 

marques de confiance quand ils nous confient leurs situations et acceptent notre appui.  

 

Béatrice DUMORTIER 
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I. Le Territoire, la Gouvernance et l’Équipe des 

professionnelles du SIPAG 

I.1 Le Territoire 

Le Syndicat Intercommunal pour les Personnes AGées (SIPAG) a été constitué le 22 avril 1967. Il fût 

créé à l’origine afin de porter administrativement la création d’un 1er EHPAD sur l’Ouest lyonnais : Jean 

Villard. Au fil des décennies, son activité n’a cessé d’évoluer afin de répondre aux changements des 

besoins des séniors, de ses modifications territoriales, de la règlementation et des lois en faveur du 

« Grand Age ». 

En 2023, le SIPAG regroupe treize (13) communes de l’Ouest lyonnais : 

❖ Brindas 

❖ Charbonnières-Les-Bains 

❖ Courzieu 

❖ Craponne 

❖ Grézieu-La-Varenne 

❖ Marcy L’Étoile 

❖ Messimy 

❖ Pollionnay 

❖ Saint Genis-Les-Ollières 

❖ Sainte Consorce 

❖ Thurins 

❖ Vaugneray 

❖ Yzeron

 

 

LES COMMUNES DU SIPAG 
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Les statuts du syndicat ont été modifiés pour la dernières fois en date du 29/09/2014.  

Il est inscrit en son « Article 2 - Objet » que « l’objet du syndicat est de promouvoir la qualité de vie 

des personnes âgées de plus de 60 ans et de leurs familles, pour tous les aspects de la vie quotidienne 

(loisirs, services, logements, déplacements, santé, culture, sociabilité, etc.). 

Le Syndicat développe et organise ses missions, en lien avec les actions sociales et médico-sociales 

des communes, dans le cadre de l’action gérontologique départementale et de l’action médico-

sociale de l’Agence Régionale de Santé (ARS) Rhône-Alpes, ainsi qu’avec les autres partenaires 

œuvrant pour les personnes âgées du territoire ». 

 

Lorsque nous évoquons, en 2024, les personnes de plus de 60 ans du territoire du SIPAG, en voici les 

caractéristiques. La population totale du territoire du SIPAG est passée de 60 038 (2021) à 60 910 

(2022) personnes. Il est à noter que la population totale des plus de 60 ans a augmenté de 1.45 % entre 

les 2 phases de recensement de l’INSEE. Il s’avère que les statistiques de répartition par tranches d’âge 

sont les suivantes sur la population municipale (et non totale) : 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Population 

Municipale des 13 

communes du 

territoire du SIPAG  

59 789 

 

Personnes de plus de 60 ans 

14 975 soit 25.05% 

 

Dont personnes de 60 à 74 ans 

9 354 soit 62.5% 

Dont personnes de 74 ans et + 

5 598 soit 37.4% 
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Population 

Totale              

(Insee 2022 )

Population 

Municipale           

(Insee 2022 )

60 ans et +
(Insee 2021)

% de la

pop. Mun.

Dont 60-74

ans (Insee 

2021)

% de la

pop. Mun.

Dont 75 ans

et + (Insee 

2021 )

% de la

pop. Mun.

Brindas 6 830 6 718 1 553 23,30% 1068 15,90% 492 7,40%

Charbonnières-les-

bains
5 422 5 272 1 664 31,30% 1001 18,80% 663 12,50%

Courzieu 1 204 1 178 325 27,70% 217 18,50% 108 9,20%

Craponne 12 376 12 170 3 235 27,20% 1 887 15,90% 1 348 11,30%

Grézieu la Varenne 6 382 6 284 1 595 26,20% 970 15,90% 625 10,30%

Marcy l'Etoile 3 778 3 711 914 25,10% 606 16,60% 308 8,50%

Messimy 3 651 3 565 794 22,40% 545 15,40% 249 7,00%

Pollionnay 3 001 2 966 750 25,30% 382 12,90% 368 12,40%

St Genis les Ollières 5 455 5 370 1 322 25,00% 900 17,00% 422 8,00%

Sainte Consorce 2 182 2 109 502 4,30% 338 16,40% 134 7,90%

Thurins 3 323 3 268 666 21,30% 431 13,80% 235 7,50%

Vaugneray 6 298 6 198 1 445 23,70% 843 13,80% 602 9,90%

Yzeron 1 008 980 210 21,70% 166 17,20% 44 4,50%

plus 1,45 % // à 

l'année 

précédente

plus 2,84 % 
// à l'année 

précédente

plus 1,12% 
// à l'année 

précédente

plus 5,4% // 

à l'année 

précédente

5 598 9,36%TOTAL

Répartition par communes de la population âgée de plus de 60 ans en 2024

60 910 59 789 14 975 25,05% 9 354 15,64%
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I.2 La Gouvernance 

 

Le SIPAG est un Établissement Public de Coopération Intercommunale (EPCI) à forme syndicale de type 

Syndicat Intercommunal à Vocation Unique (SIVU). 

 

A. Le Comité Syndical 

 

Le syndicat est administré par un Comité Syndical (CS) composé comme suit :  

 

➢ 1 délégué titulaire et 1 délégué suppléant pour les communes dont la population totale est 

inférieure ou égale à 7500 habitants : Brindas, Charbonnières-les-Bains, Courzieu, Grézieu-la-

Varenne, Marcy-L’étoile, Messimy, Pollionnay, Saint-Genis-les-Ollières, Sainte-Consorce, 

Thurins, Vaugneray, Yzeron. 

 

 

➢ 2 délégués titulaires et 2 délégués suppléants pour les communes dont la population totale 

est supérieure à 7500 habitants : Craponne. 

 

Le CS a été installé lors de la séance du 23 juillet 2020 (cf. Délibération 12 2020). 

Béatrice DUMORTIER, adjointe à la commune de Vaugneray, a été élue Présidente du SIPAG (cf. 

Délibération N°13 2020). 
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DÉLÉGUÉS TITULAIRES 

PRÉSIDENTE  Béatrice DUMORTIER 

VICE- PRÉSIDENTE  
Actions Collectives 

Evelyne MORILLON 

VICE- PRÉSIDENTE  
Schéma Gérontologique, Partenariat et RH 

Fabienne TOURAINE 

BRINDAS Bernard BALESTIÉ 

CHARBONNIERES LES BAINS Mathilde LAPRESLE 

COURZIEU Dominique LEFLON 

CRAPONNE Evelyne MORILLON 

CRAPONNE Robert JUTTET 

GRÉZIEU LA VARENNE Fabienne TOURAINE 

MARCY L’ÉTOILE Françoise GUTIERREZ 

MESSIMY Pascale GUERIN 

POLLIONNAY Laetitia JOUSSE 

SAINT GENIS LES OLLIERES 
Solange PAOLI / Céline CUCUMEL  

(À compter de Août 2024) 

SAINTE CONSORCE Laurence PAGNON 

THURINS Claire DORBEC 

VAUGNERAY Béatrice DUMORTIER 

YZERON 
Frédérique BARNOUD / Fabrice FOURDIN 

(à compter de septembre 2024)  

COMPOSITION du COMITÉ SYNDICAL  

2024 
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DÉLÉGUÉS SUPPLÉANTS 2024 

BRINDAS Danielle GEREZ 

CHARBONNIERES LES BAINS Catherine GOYON 

COURZIEU Magali ER RAFIQI 

CRAPONNE Marie-Aude CHAPON 

CRAPONNE Natacha PERRIN 

GRÉZIEU LA VARENNE Jean-Marc CHAPPAZ 

MARCY L’ÉTOILE Christine GIRIN 

MESSIMY Michel GAUJAC 

POLLIONNAY Aurélie GUTIERREZ 

SAINT GENIS LES OLLIERES Céline CUCUMEL / Dominique SINAY 
 (À compter de Août 2024) 

SAINTE CONSORCE Odile BELIER COLLONGE 

THURINS Marion TISSOT 

VAUGNERAY Chantal ROCHE 

YZERON Pierre DURAND 
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B. Le Bureau  

Le Bureau est l’instance à laquelle sont soumises les propositions des commissions. Les membres de 

ce dernier valide, modifie ou invalide les propositions afin de les soumettre au Comité Syndical.  

Il demande également aux commissions de travailler sur des sujets. 

Composition du Bureau : 

BUREAU 2024 

Béatrice DUMORTIER Présidente – commune de Vaugneray 

Bernard BALESTIE Délégué titulaire – commune de Brindas 

Aurélie GUTIERREZ Déléguée suppléante – commune de Pollionnay 

Robert JUTTET Délégué titulaire – commune de Craponne 

Evelyne MORILLON Vice-présidente – commune de Craponne 

Laurence PAGNON Délégué titulaire – commune de Sainte Consorce 

Céline CUCUMEL Délégué titulaire – commune de St Genis-Les-Ollières 

Fabienne TOURAINE Vice-présidente- commune de Grézieu-La-Varenne 

 

C. Les Commissions 

Comme le prévoit le règlement intérieur du SIPAG, voici les missions dévolues à chaque commission 

que le Comité Syndical est libre de créer afin d’étudier les questions qui lui sont soumises1 : 

La commission Finances  

✓ Élaboration du débat d’orientation budgétaire,  

✓ Élaboration du budget,  

✓ Étude des demandes de subvention, 

✓ Étude des marchés publics,  

✓ Suivi des contrats de maintenance   

La commission Actions Collectives  

✓ Organisation des actions collectives : ateliers, conférences, formations, Semaine Bleue, 

Championnats 

✓ Définition de la répartition des actions à conduire avec chaque commune membre 

La Commission Schéma Gérontologique, Partenariat et Ressources Humaines   

✓ Définition, suivi, mise en œuvre du schéma gérontologique 

✓ Relation avec les partenaires 

✓ Définition, mise en œuvre de la politique ressources humaines 

 

 

 
1 Source : Articles L2121-22 et L5211-1 du Code Général des Collectivités Territoriales (CGCT) 
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Composition des Commissions : 

COMMISSION FINANCES 2024 

Béatrice DUMORTIER Présidente – commune de Vaugneray 

Pascale GUERIN Déléguée – commune de Messimy 

Evelyne MORILLON Vice-présidente – commune de Craponne 

Céline CUCUMEL Déléguée – commune de Saint Genis-Les-Ollières 

Fabienne TOURAINE Vice-Présidente commune de Grézieu-La-Varenne 

 

COMMISSION ACTIONS COLLECTIVES 2024 

Béatrice DUMORTIER Présidente – commune de Vaugneray 

Bernard BALESTIE Délégué – commune de Brindas 

Dominique LEFLON Déléguée – commune de Courzieu (à compter du 30/06/2022) 

Catherine GOYON Déléguée suppléante – commune de Charbonnières-Les-Bains 

Robert JUTTET Déléguée suppléant – commune de Craponne 

Evelyne MORILLON Vice-présidente – commune de Craponne 

Chantal ROCHE Déléguée suppléante – commune de Vaugneray 

Fabienne TOURAINE Vice-Présidente commune de Grézieu-La-Varenne 

 

COMMISSION SCHEMA GERONTOLOGIQUE, PARTENARIAT 
ET RESSOURCES HUMAINES 2024 

Béatrice DUMORTIER Présidente – commune de Vaugneray 

Jean-Marc CHAPPAZ Délégué suppléant – commune de Grézieu-La-Varenne 

Marie-Aude CHAPON Délégué suppléant – commune de Craponne 

Danielle GEREZ Délégué suppléant – commune de Brindas 

Catherine GOYON Délégué suppléant – commune de Charbonnières-Les-Bains 

Robert JUTTET Délégué titulaire – commune de Craponne 

Evelyne MORILLON Vice-présidente – commune de Craponne 

Laurence PAGNON Délégué titulaire – commune de Sainte Consorce 

Fabienne TOURAINE Vice-présidente- commune de Grézieu-La-Varenne 
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ASSISTANTE 

SOCIALE 

(0,9 ETP) 

I.3 L’Équipe des professionnelles du SIPAG 

   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

➢ Directrice titulaire de la Fonction Publique Territoriale : Sonia MALLAVAL 

(En poste depuis 2021) 

 

➢ Secrétaire comptable titulaire de la Fonction Publique Territoriale : Véronique MONNIER  

(En poste depuis 1994) 

 

➢ Assistante sociale titulaire de la Fonction Publique Territoriale : Maëlle DELETRAZ  

(En poste depuis 2011) 

 

➢ Psychologue titulaire de la Fonction Publique Territoriale : Mélanie POTHIER  

(En poste depuis 2014) 

 

➢ Assistante sociale stagiaire de la Fonction Publique Territoriale, suite à la réussite du concours 

d’ASE : Céline DESROCHES (en poste depuis 2016) 

 

➢ Assistante sociale en CDD depuis le 01/06/2023 : Julie SASSI-BAYLE  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

PSYCHOLOGUE 

(1 ETP) 

ASSISTANTE 

SOCIALE 

(0,8 ETP) 

ASSISTANTE 

SOCIALE 

(0,9 ETP) 

SECRETAIRE 

COMPTABLE 

(1 ETP)  
DIRECTION 

(1 ETP) 
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I.4 Les évolutions en matière de Ressources Humaines     

 

L’année 2024 aura été une année riche en évolutions du point de vue des ressources humaines, à 

savoir : 

➢ 01/03/2024 – recrutement en qualité de stagiaire fonctionnaire de Céline DESROCHES – 

assistante sociale suite à sa réussite au concours d’ASE de la FPT 

➢ 04 et 06/06/2024 – Groupes de travail des élus (suites du Séminaire 2023 des élus) 

➢ 05/06/2024 – signature d’un CDD de 3 ans par Julie SASSI-BAYLE – assistante sociale 

➢ 13 et 18/06/2024 – Formation Sauveteur Secouriste du Travail (SST) de l’équipe 

➢ 04/07/2024 – vote du nouveau « Protocole de temps de travail » en comité syndical 

➢ 01/08/2024 – passage de 0.9 ETP, à temps complet de Sonia MALLAVAL – directrice (sur un 

cycle hebdomadaire à 4 jours) 

➢ 30/09/2024 – reprise d’un nouveau cycle de séances d’Analyse des Pratiques Professionnelles 

(APP) 

➢ 01/12/2024 – recrutement en qualité de titulaire de la FPT de Mélanie POTHIER – Psychologue  

➢ 02/12/2024 – Formation de l’équipe aux risques incendies  

 

Il est à noter que la mise en stage et la titularisation concernant deux agents participent à la 

stabilisation de l’équipe et ainsi à la capitalisation de l’expertise sociale et psychologique, au sein du 

SIPAG. 

Le vote du nouveau Protocole de Temps de Travail tend à améliorer le cadre de travail des agents grâce 

à la mise à jour règlementaire et à l’octroi de certains aménagements de travail tels que les cycles de 

travail ou le télétravail, en cas de nécessité. 

Une nécessaire mise à jour des formations liées à la sécurité a été effectuée et les agents ont fait part 

de leur satisfaction à en bénéficier. 

Enfin, les groupes de travail des élus ont permis l’émergence de 3 projets à mettre en œuvre en 2025 : 

✓ Conférence pour les séniors, à partir de 70 ans, sur le programme « Bien sur ses jambes » 

coorganisée avec les HCL – Lyon Sud 

✓ Rencontre avec les professionnels libéraux médicaux et paramédicaux du territoire 

✓ Conférence à destination du grand public sur la maladie d’Alzheimer  
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II. 

financières des séniors et de l’efficacité 
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II. 1 L’organisation autour des activités de prévention 

 
A. Le SIPAG et les outils numériques : État des lieux 

 
Le SIPAG, pour rappel, est un EPCI créé, en 1967.  

De fait, de nombreuses mutations sociétales l’ont traversé. Le SIPAG a, par conséquent, évolué au gré 

des décennies tant en matière de services et d’activités que d’outils de travail. 

Si certaines évolutions ont été en cohérence et dans la même temporalité que l’ensemble des autres 

collectivités, d’autres mettent davantage de temps à arriver, eu égard à l’échelle du syndicat et aux 

moyens dont il dispose. 

Ainsi, le traitement des inscriptions pour l’ensemble des activités du SIPAG a perduré en papier, tout 

comme les paiements (par chèque) tandis que les communes et autres syndicats intercommunaux ont 

dématérialisés, depuis de nombreuses années (pour certains), ces opérations (Portails familles pour 

l’enfance et la petite enfance, plateformes ou sites municipaux pour les démarches d’état civil, etc.). 

Ainsi, le personnel, notamment l’agent d’accueil, était « monopolisé » par ces tâches manuelles 

administratives au détriment des autres missions quotidiennes. 

Outre cet état de fait en matière de traitement des inscriptions et paiement, le site internet du syndicat 

était totalement obsolète, non adapté au public cible susceptible de l’utiliser et sous exploité en 

matière de fonctionnalités. 

Enfin, l’outil numérique et les réseaux sociaux n’étaient quasiment pas utilisés afin de transmettre 

l’information aux séniors, aux partenaires et autres professionnels intéressés par l’activité du SIPAG. 

B. Le poste d’accueil et de secrétariat/comptabilité  

 
L’agent d’accueil également en charge du secrétariat et de la comptabilité, devait, pour rappel, sur une 

période très étendue (selon les tâches à accomplir) allant de juin à novembre s’occuper de la/le : 

✓ Diffusion de la communication papier 

✓ Accueil des séniors souhaitant s’inscrire 

✓ Gestion des inscriptions par envoi postal  

✓ Enregistrement des inscriptions sur un tableur 

✓ Enregistrement manuel des chèques ou numéraires, avant dépôt au coffre 

✓ Création de bordereaux d’envois des chèques ou numéraires sur le compte de dépôt de fond 

✓ Envoi des chèques et dépôt du numéraires en bureau de Poste 

✓ Mise en conformité avec le logiciel de comptabilité interne 

✓ Vérification des états de la régie et de la comptabilité  

✓ Mise en route des activités/gestion des groupes avec chaque prestataire 

✓ Suivi des activités 

A cette activité uniquement dédiée aux activités de prévention s’ajoutaient également le lancement 

et la gestion des activités payantes de la Semaine Bleue (septembre à novembre). 

Il est à noter que ce même agent devait poursuivre concomitamment l’ensemble de ses missions 

d’accueil du public, du secrétariat des professionnels, de gestion quotidienne des activités de soutien 

aux aidants ayant lieu dans les locaux, de la gestion comptable et de l’appui administratif à la direction 

en matière de Ressources Humaines. 
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Des choix ont dû être opérés tenant compte de divers éléments : les contraintes tenant à la 

réglementation en premier lieu, les moyens existants en matière de locaux et de personnel ensuite et 

enfin l’augmentation du volume des activités payantes. 

 

Ce changement de fonctionnement visait un traitement moins chronophage, une optimisation des 

modes d’inscription et de paiement, un renforcement de la communication et une amélioration du 

mode d’information en cours d’année. 

Les bénéfices secondaires pour les séniors étant de voir traiter leurs demandes d’inscriptions dans 

l’immédiateté, de sécuriser leurs paiements et de bénéficier d’une meilleure communication. 

 

C. La régie de recettes – travail engagé avec la DGFIP 

 
Les services de la Direction Générale des Finances Publiques (DGFIP) ont préconisé un changement 

dans le système de gestion de la régie de recettes du SIPAG, autrement appelée régie « d’activités 

diverses ». 

En effet, un cumul trop important de chèques était enregistré dans la régie, sur plusieurs mois 

consécutifs, au détriment de la réglementation en vigueur. 

Une réorganisation a nécessairement été pensée entre la Présidente, la Vice-Présidente aux 

Ressources Humaines, la Directrice et l’agent concernée.  

Ces propositions de changements nécessitaient d’activer des veilles : 

 

✓ Des veilles règlementaires telles que précitées, en lien avec la DGFIP 

✓ Une veille sociale/sociétale quant au risque de rupture numérique pour certains séniors 

✓ Une veille budgétaire quant au coût d’un tel projet 

✓ Une veille en matière de Ressources Humaines quant aux formations/missions dédiées à ce 

projet ainsi qu’à la réorganisation sur les postes concernés 

 

Afin de cadrer le projet et donc de proposer des réponses aux points soulevés au travers de ces veilles, 

le SIPAG a répertorié des actions concrètes. 

 

Tout d’abord, concernant la veille réglementaire, le SIPAG a sollicité l’accompagnement de la DGFIP 

sur l’ensemble du projet avec de nombreux échanges, des transmissions de documents pour 

validation. La principale mesure a été de choisir la plateforme dématérialisée PayFip, en l’incluant au 

cahier des charges du futur prestataire pour le paiement dématérialisé. 

 

Cette plateforme est un service complémentaire de la DGFIP qui garantit la sécurité des paiements en 

ligne. 

 

La veille quant au risque de décrochage numérique s’est manifestée par l’organisation de nombreuses 

permanences numériques soit au sein du SIPAG avec un prestataire (8 permanences) soit en lien avec 

les professionnels du numérique sur le territoire tels que les conseillers numériques, les médiateurs 

numériques, les Espaces France Services et les agents d’accueil des mairies et/ou CCAS. 

Les objectifs de ces permanences ou entretiens individuels étaient d’accompagner les séniors à la 

création des comptes sur le site internet, au choix des activités et à la prise en main du mode de 

paiement dématérialisé, tout en les rassurant sur la sécurité de cette démarche. 
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Il convenait de parvenir à une gestion plus régulière et donc plus sécurisée de la régie au travers des 

outils numériques et la fin de la manipulation des chèques. 

 

Cet objectif a été atteint à l’automne 2024. 

 

II. 2 La dématérialisation des démarches  

 
A. La refonte du site Internet 

 

Ensuite, concernant la veille numérique, le cahier des charges incluait la refonte du site avec une 

meilleure ergonomie pour les séniors afin de faciliter l’usage des inscriptions en ligne. Il s’agissait de 

permettre à un sénior novice quant à l’utilisation de l’espace numérique d’arriver sur un 

environnement simple et intuitif. Il est à noter que le site internet du SIPAG, jusqu’en 2023, n’était pas 

conçu pour un usage simplifié pour un sénior.  

 

Trois devis ont été étudié et ont fait l’objet d’une étude comparative des prestations et de leurs coûts 

après un entretien individualisé avec chaque prestataire. 

La commission Finances s’est positionnée, en étudiant les devis et en validant celui qui se présentait 

comme le plus conforme au cahier des charges, le plus sécurisant tant pour les séniors que pour les 

agents en charge de faire vivre le futur site et enfin comme le plus juste quant à l’offre tarifaire (rapport 

qualité/prix). 

 

Le nouveau site a été opérationnel en version 1 au mois de juin 2024, il a été optimisé sur la base des 

retours des utilisateurs et des professionnels du SIPAG, avec un développement en version 2 en 

octobre 2024. La version définitive est à venir au début de l’année 2025. 

 

 

B. L’optimisation des inscriptions au service des actions de prévention 
 

Pour rappel, il avait été proposé aux différentes commissions du SIPAG d’étudier l’acquisition d’un 

outil de communication, un changement de politique de gestion des inscriptions, un changement de 

planification des inscriptions, un changement d’outil de gestion des inscriptions et de paiements. 

 

Sur proposition des commissions, les membres du Comité syndical ont unanimement voté ces 

changements notamment au travers du vote du budget primitif 2024 incluant l’ensemble des projets 

et leurs coûts. 

 

Plusieurs phases de communications ont eu lieu pour permettre aux séniors de comprendre le 

changement puis d’accéder à ces démarches dématérialisées. Des flyers dédiés ont été remis au sein 

des différents ateliers de prévention existants. Un tutoriel dans la plaquette des ateliers de prévention 

2024/2025 a été inclus.  En parallèle, une communication dématérialisée constante via les communes, 

le site du SIPAG et le Facebook a été faite. 

 

Le site est à présent simplifié visuellement, intuitif pour des séniors n’ayant pas l’habitude de naviguer 

sur des outils numériques. Il joue également pleinement son rôle au titre de l’information sur 

l’actualité du service et les offres de services du syndicat.  
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Enfin, sa fonction de module d’inscription et de paiement dématérialisé de l’ensemble des activités 

(payantes ou non) est optimale. Les séniors et leurs proches aidants peuvent à présent s’inscrire tant 

aux ateliers de prévention annuels qu’à la Semaine Bleue, qu’aux conférences ou ateliers ponctuels 

(ex : conférence sur le sommeil avec la CARSAT en novembre 2024). 

 

C. La sécurisation des paiements  

 
De même, si les collectivités sont tenues de proposer, via la régie de recettes, 2 modes de paiements 

distincts, il a été proposé de supprimer le mode de paiement par chèques au profit d’un paiement par 

carte bancaire en ligne et de maintenir le paiement numéraire. 

Ce changement a été majeur. Il a fallu rassurer les séniors sur les risques mineurs liés à ces paiements 

dématérialisés grâce à la plateforme PayFip. 

Il est très important de noter qu’aucune fraude n’a été relevée. Si les paiements ont parfois été 

complexes, cela était dû aux nombreuses authentifications demandées par les banques (codes par 

SMS, validation ou activation via un mail, etc.). 

Dans la continuité de la mise en œuvre des paiements dématérialisés, le SIPAG s’est doté d’un 

« Règlement des Activités Payantes ». Cela permet encore de cadrer et sécuriser les séniors en offrant 

des repères clairs et réglementaires quant aux procédures liées aux paiements. Ce règlement permet 

particulièrement de cadrer les remboursements. Ledit règlement est disponible à la consultation dans 

les locaux du SIPAG et sur le nouveau site internet. Les séniors doivent notamment accepter les 

conditions du règlement lors du paiement en ligne. 
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III. 1 Fonctionnement 
 

A. Dépenses de Fonctionnement 

 

Titre Libellé Réalisé 2023 
 

Réalisé 2024 
Variation en € 

CA 2023 et 2024 

11 Charges à caract. général 150 314.64 154 657,28 + 4 342,64 

12 Charges de personnel 277 935,95 291 609,53 + 13 673,58 

65 Autres charges gest. cour. 56 215,48 26 996,25 - 29 219,23 

66 Charges financières 490,93 0 - 490,93 

67  Charges exceptionnelles 0 902,00 + 902,00 

042 Opérations d’ordre entre 
sections (dotat. amortis.) 

7 832,05 22 674,18 + 14 842,13  

Total dépenses fonctionnement 492 789,05 496 839,24 + 4 050,19  

 

➢ Les charges à caractère général (Chapitre 11) représentent 154 657.28 € des dépenses de 

fonctionnement de cet exercice comptable, en augmentation de seulement 4 342.64 € par 

rapport à l’exercice budgétaire 2023. Celles-ci ont bien moins augmenté entre 2023 et 2024 

qu’entre 2022 et 2023. En effet, d’importants efforts ont été réalisés pour les diminuer. 

L’enjeu était de limiter le déficit du résultat de fonctionnement. 

 

➢ Les charges de personnel (Chapitre 12) représentent 291 609.53 € des dépenses de 
fonctionnement de cet exercice comptable, en augmentation de 13 673.58 € par rapport à 
l’exercice budgétaire 2023 (l’augmentation est également bien moindre entre 2023 et 2024 
qu’entre 2022 et 2023).  

 

L’exercice budgétaire 2024 affiche un résultat de dépenses de fonctionnement de 496 839,24 €, soit 

une augmentation de 4 050,19 € par rapport à l’exercice budgétaire 2023. Cela s’explique par : 

✓ L’octroi de 5 points d’indice par agent à compter du 01/01/2024  

✓ L’augmentation de la rémunération de 2 agents, ayant réussi les concours de la FPT, ayant été 

placés en stages et bénéficiant, à ce titre, d’une reprise d’ancienneté, les plaçant dans une 

carrière d’agent public 

✓ Le 3ème poste d’assistante sociale sur une année complète 

✓ L’absence de subvention octroyée, dans le cadre du projet Phare (30 000€), comme en 2023 
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B. Recettes de Fonctionnement 
 
 

 
➢ Les contributions des 13 communes membres du SIPAG (chapitre 73) représentent  

294 195 € des recettes de cet exercice comptable, soit une augmentation de 4 040 € par 
rapport à l’exercice budgétaire 2023. 
 

➢ Les subventions perçues par le SIPAG (chapitre 74) représentent 83 532 € des recettes de cet 

exercice comptable, soit une diminution de 34 257 € par rapport à l’exercice budgétaire 2023. 
 

Les subventions versées en 2024 sont les suivantes : 
 

- 50 000 € Métropole / ateliers prévention et soutien aux aidants 
-   5 086 € Département ateliers prévention  
- 24 667 € Département /soutien aux aidants 
-   4 696 € CARSAT /soutien aux aidants 

 
- Attendues 6967 € et perçues 6 050 € CARSAT / solde 2023 soutien aux aidants donc : 

- 917 € 
 
Il est à noter que les subventions acquises au titre de l’année 2024 n’ont en réalité pas diminuées mais 
augmentées par rapport à 2023. En effet, en 2023, 27 372 € avait été acquis au titre du « filet inflation » 
et 11 948 € correspondaient à 2 reliquats de l’APICIL et de la Fondation de France. 
  

➢ Les inscriptions aux ateliers de prévention ainsi qu’aux animations de la Semaine Bleue 
(chapitre 70) représentent 35 190 € des recettes de cet exercice comptable, soit une 
augmentation de 3 003 € par rapport à l’exercice budgétaire 2023. 

 
L’exercice budgétaire 2024 affiche un résultat de recettes de fonctionnement de 417 238.50 €, soit 
une diminution de 27 798.95 €, par rapport à l’exercice budgétaire 2023. 
 
 

 
Titre 

 
Libellé 

 
Réalisé 2023 

 
Réalisé 2024 

 
Variation en € CA     

2023 et 2024 

013 Atténuations 
des charges 

 
4 885,58 

 
0 

 
- 4 885,58 

70 Autres charges 
gest. cour. 

 
32 187,00 

 
35 190,00 

 

 
+ 3 003,00  

73 Impôts et taxes  
290 155,00 

 
294 195,00 

 
+ 4 040,00 

74 Dotations et 
participations 

 
117 789,00 

 
83 532,00 

 
- 34 257,00 

75 Autres produits   
0 

 
4 321,50 

 
+ 4 321,50 

77 Produits 
exceptionnels 

 
20.87 

 
0 

 
                - 20,87 

Total recettes 
fonctionnement 

445 037,45 417 238,50 - 27 798,95 
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Cette diminution s’explique, pour rappel, par l’absence de versement du filet inflation de 27 372 € et 
ce malgré une augmentation des subventions obtenues au titre de 2024 ainsi que des participations 
aux activités de prévention. 
 

 
C. Résultat de fonctionnement  

 
 
Le résultat de fonctionnement est déficitaire soit - 79 600.74 €. 

 

III.2 INVESTISSEMENT  
A. Dépenses d’Investissement 

 

Titre Libellé Réalisé 2023 

 

Réalisé 2024 
Variation en € 
CA 2023 et 2024 

10 Dotations, fonds divers 
et réserves 

11 186 .25 0 - 11 186.25 

16 Emprunts et dettes 23 056.71 0 -  23 056.71  

20 Immobilisations 
incorpor. 

 
4 045.20 

 

 
17 347.20 

 
+ 13 302.00 

204 Subven. équi versées 0 0 0 

21 Immobi.mat. Bureau 9 334.80 7 040.74 - 2 294.06      

23 Immobi. Constructions 0 15 155.00 + 15 155.00 

27 Autres immob. 
Financières 

30 000.00 
0 - 30 000.00 

40 Opér. Ordre entre 
sections 

0 
0 0 

Total dépenses investissement 77 622.96 39 542.94 - 38 080.02 

 

Les dépenses d’investissement correspondent en 2024 à : 

➢ La dématérialisation des paiements des activités et l’optimisation du site internet 

➢ L’équipement avec la fin du renouvellement du parc informatique, et l’acquisition de 

mobilier de bureau 

La diminution de près de 38 080.02€ tient particulièrement à l’absence de prêt octroyé comme en 

2023 pour le projet PHARE ainsi que l’absence de frais liés à des modifications comptables telles 

qu’en 2023 avec le passage de la nomenclature M14 à la M57. 

 

Évolution du résultat de fonctionnement 2023 2024 

MONTANT - 47 751.60 € - 79 600.74 € 
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B. Recettes d’Investissement 
 

 

Les recettes d’investissement correspondent en 2024 à : 

➢ Des amortissements liés  

- Aux logiciels informatiques  

- Au matériel  

- À l’aménagement/travaux des locaux du SIPAG 

➢ FCTVA  

 

 

III.3 Détermination et Affectation des Résultats 2024 

 
Dans le cadre de la directive comptable M57 qui s’applique au budget principal du SIPAG, il y a lieu 

d’affecter les résultats du compte administratif 2024. 

Après en avoir délibéré, le comité syndical, en date du 20/03/2025 : 

➢ A CONSTATÉ 

• Le résultat de fonctionnement de l'exercice 2024 s'élève à   - 79 600.74 € 

 

• Augmenté de l'excédent cumulé au 31.12.23 de                392 767.08 € 

 

• Soit un résultat comptable cumulé au 31.12.24 de        313 166.34 € 

Et que : 

• Un déficit d'investissement de l'exercice 2024 de                   - 15 873.56 € 

 

• Augmenté de l'excédent cumulé au 31.12.22 de                     208 060.76 € 

 

• Soit un excédent d'investissement consolidé de                    192 187.20 € 

 

A DÉCIDÉ d’affecter le résultat de fonctionnement de l'exercice 2024 au compte 002, excédents 

antérieurs reportés, du budget primitif 2025, soit la somme de 313 166.34 €. 

 

Titre Libellé Réalisé 2023 
 

Réalisé 2024 
Variation en € CA 

2023 et 2024 

10 Dotations, fonds 
divers 

1 389.97 995.20 - 394.77  

13 Sub. D’investissement 0 0 0  

040 Opér. D’ordre 
transferts 

7 832.05 22 674.06 + 14 842.01 

Total recettes investissement 9 222.02 23 669.38 + 14 447.24 
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III.4 Analyse et perspectives budgétaires 

 
L’année 2024 aura été spécialement marquée par le changement de modes d’inscriptions et de 

paiements des activités du SIPAG. 

 

Ce virage numérique a engendré une réorganisation sur le poste de secrétariat/comptabilité et, par 

extension, sur la gestion de la régie de recettes ainsi que, dans une moindre mesure, sur le poste de 

direction. 

Ce changement a été accompagné par l’expertise de la Conseillère aux Décideurs Locaux (CDL) et de 

ses collaborateurs, au sein de la DGFIP, de manière très efficiente.  

Les nouveaux outils (site internet, installation du module de paiement, développement du module 

commercial, service d’e-mailing) ont nécessité des dépenses opportunes et profitables pour 

l’organisation professionnelle, à long terme. 

 

La fin de l’aménagement des locaux, en corrélation avec la constitution de l’équipe professionnelle et 

les services rendus à la population, a également impacté le budget 2024. Cependant, il est intéressant 

de noter que l’enveloppe des travaux allouée au BP 2024 a été respectée et qu’elle reste « faible et 

raisonnable » eu égard à ce qu’un changement de locaux (vente et achat) aurait coûté.  

 

Les augmentations des dépenses ont été extrêmement limitées en comparaison avec les années 2022 

et 2023 (efforts importants et rigoureux de régulation des dépenses à caractère général) et ce bien 

que le résultat de fonctionnement augmente en déficit. 

Cela est dû notamment à la stagnation relative des recettes liées à la fiscalité alors que les dépenses 

liées aux ressources humaines, elles-mêmes répondant aux besoins des séniors, augmentent du fait 

de la réglementation (points d’indices, rémunération des stagiaires/titulaires, cotisations CNRACL, 

etc.). 

 

En 2025, la situation budgétaire bien qu’équilibrée par le report des excédents des résultats des 

exercices antérieurs méritera une étude approfondie des moyens de réduction du déficit en 

fonctionnement mais également de réduction des montants de résultats reportés. L’appui de la DGFIP 

sera sollicité dans le cadre d’une Commission Générale qui réunira l’ensemble des 28 délégués du 

SIPAG. 
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IV. La Prévention, le Soutien aux Aidants et 

l’Accompagnement Psycho-Social 

 

IV.1 La Prévention 

 
La commission « Actions Collectives » orchestre la programmation et l’organisation annuelle des 

ateliers de prévention en lien avec la commission « Finances » en matière de tarification. 

Toutes les communes de la Métropole (Charbonnière-Les-Bains, Craponne, Marcy L’Étoile et St Genis-

Les-Ollières) ainsi que les communes du Département (Brindas, Courzieu, Grézieu-La-Varenne, 

Messimy, Pollionnay, Ste Consorce, Thurins, Vaugneray et Yzeron) sont couvertes par l’activité de 

prévention du SIPAG. 

La prévention, telle que mise en œuvre au sein du SIPAG, a pour objectifs de : 

• Repérer les personnes âgées en fragilité/à risque 

• Développer une politique de prévention et d’anticipation des risques liés au vieillissement 

• Favoriser le maintien à domicile et sa qualité 

• Renforcer le lien social au travers d’actions collectives 

• Mutualiser au possible les actions de prévention à destination des personnes âgées 

• Développer un ancrage territorial pour une action pérenne auprès des retraités 

• Accompagner les personnes pour un meilleur accès aux droits 

Les moyens d’atteindre ces objectifs sont : 

• La mobilisation physique des séniors par l’activité adaptée 

• La mobilisation cognitive des séniors par l’activité adaptée 

• Le développement d’actions de bien-être et de socialisation 

La prévention au SIPAG, recouvre historiquement les ateliers de : 

➢ Gym Séniors 

➢ Qi-Gong 

➢ Conduite, Sécurité & Autonomie 

➢ Remue-Méninges 

Les ateliers ont lieu à diverses fréquences et sont réparties sur le territoire des 13 communes.  

La prévention se matérialise également par 2 évènements annuels : 

➢ Les Championnats (ex : Olympiades) au Printemps  

➢ La Semaine Bleue à l’Automne 
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Les Championnats 

 

Les Championnats se sont déroulés sur la commune de Messimy, en 2024. 

Il s’agit d’une journée d’activités ludiques et motrices, animée par le prestataire de la Gym Sénior.  

Elle réunit uniquement les séniors des ateliers précités. Les séniors de la commune qui accueille 

l’évènement sont également invités afin de découvrir la Gym Adaptée. 

Un pique-nique est proposé dès la fin de matinée. 

Les séniors sont répartis dans des équipes mixtes quant à l’origine communale, en début d’après-midi. 

Les équipes tournent sur les différentes activités qui ont lieu en salle ou en extérieur selon les 

conditions météorologiques. 

En 2024, il a été décidé de reprendre l’organisation d’une chorégraphie apprise dans les 16 groupes de 

Gym afin de la reproduire sous forme de « Flashmob » géante. Celle-ci a été une véritable réussite. 

Un classement des 3 meilleures équipes est réalisé. Celles-ci sont récompensées par une remise des 

médailles. 

Le goûter est ensuite offert par le SIPAG. 

Au-delà du temps convivial, cela permet de fédérer les séniors des 13 communes et de promouvoir la 

prévention de la perte d’autonomie, par le biais d’activités adaptées. 

En cette année 2024, le nombre total de participants a augmenté de 72% en comparaison à 2023, 

passant de 36 séniors à 62.  

 

 

3 hypothèses sont avancées pour expliquer cette augmentation importante :  
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1. La commune de Messimy est plus centrale 

2. La chorégraphie a motivé et fédéré plus de séniors autour des Championnats 

3. Le renouvellement des animateurs du prestataire a impulsé une dynamique différente, plus 

incitatrice au sein des groupes. 

 

La Semaine Bleue 

Au regard du changement, à l’issue incertaine, des modes d’inscriptions et de paiements du papier 

vers le numérique, il a été décidé de diminuer le nombre d’évènement de la Semaine Bleue dont les 

inscriptions se font en septembre. 

La sortie à la journée a été avancée à juin 2024. 

➢ Lundi 10/06/2024 – « Journée Gourmande dans le Pilat » - 92 participants 
 
 

Le programme et la fréquentation de cette Semaine nationale pour la promotion du « bien-vieillir » en 

faisant société, ont été les suivants : 

 
➢ Mardi 01/10/24 – Randonnée à Ste Consorce - 2 parcours (5km et 10km) – 56 participants 
➢ Jeudi 03/10/24 – Spectacle Musical à Charbonnières les Bains – 117 participants  
 

 
Le nombre de participations total s’est élevé à 265 au total des 3 évènements. 

 

La Gym Séniors 

En 2024, l’atelier Gym qui est plus précisément de l’Activité Physique Adaptée (APA) représente 16 

ateliers d’1 heure par semaine, sur les 13 communes, dont 2 groupes à Grézieu la Varenne et 3 groupes 

à Craponne, soit au total 351 séances. 

Chaque année le comité par le biais de la commission « Actions collectives » adapte son programme 

aux besoins des séniors.  

Le bilan de ces ateliers est le suivant : 

Les participants sont satisfaits par l'adaptation des activités à leurs besoins. Ceci est signifiant quant 

au fait que le SIPAG cible, pour cette année encore, correctement le public bénéficiaire de ses actions 

de prévention. 

 

En effet, cette année encore le nombre de participants très satisfaits augmente.  Les séniors répondant 

à l'enquête se sont dits "très satisfaits ou satisfaits" des ateliers à 99%.  

L’objectif de rupture de l’isolement ou de maintien des liens sociaux est atteint au travers de cet atelier 

à 90%. 

En moyenne, sur l’ensemble du territoire (Département et Métropole confondus) 99% des séniors 

enquêtés recommandent l'atelier. 

 

Majoritairement, les participants sont, comme chaque année, des femmes. Cette typologie ne répond 

pas à une volonté du syndicat mais elle reflète une réalité en matière de santé et de mobilité plus 

importante des femmes lors de l'avancée en âge par rapport aux hommes, d'une part. 
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D'autre part, nous pouvons émettre l'hypothèse selon laquelle la gym est davantage pratiquée par des 

femmes et ce quel que soit l’âge de la vie en France, à ce jour. 

 

Avec l'atelier Gym Séniors, en atteignant de manière très significative les objectifs de maintien des 

capacités physiques et de maintien de l'équilibre, de lutte contre la sédentarité, d'acquisition de 

meilleures postures, de reprise ou de maintien de la confiance en soi, l'action permet de garantir une 

forme de " bonne santé". 

 

Ceci assure le maintien à domicile (diminution du risque de chute) ainsi que les déplacements à 

l'extérieur mais aussi le recul de la perte de tonus musculaire et l'apparition de symptômes 

handicapant. 

L'autonomie est d'autant plus prolongée que les bienfaits psychiques sont effectifs, qu'ils permettent 

aux participants d'entretenir un cercle vertueux de bien-être, en poursuivant les ateliers et en se 

maintenant encore une fois "en bonne santé" au sens large selon la définition de l'OMS incluant une 

pluralité de facteurs. En effet, comme précité, la rupture de l'isolement est prégnante quant à l'atteinte 

des objectifs. 

 

L’attente la plus fréquemment exprimée, par certains séniors, pour la suite des ateliers de Gym 

Séniors, est principalement de bénéficier d'une fréquence plus importante des ateliers soit deux 

séances par semaine, au lieu d’une. 

 

Le Qi-Gong 

En 2024, le nombre d’ateliers de Qi-Gong a augmenté eu égard à la demande exprimée en 2023. Cela 

représente, à présent, 5 ateliers d’1 heure, tous les 15 jours, sur 4 communes dont 2 groupes à Marcy 

L’Étoile, 1 groupe à Brindas, 1 groupe à Pollionnay et le dernier créé, un groupe à Vaugneray soit, au 

total 195 séances. 

En outre, la rentrée de la saison 2024/2025 a vu un changement majeur pour les séniors inscrits au Qi-

Gong puisque l’intervenante « historique » a cessé son activité avec le SIPAG. 

Une nouvelle professionnelle, qui avait démarré en septembre 2023 à animer l’atelier de Vaugneray a 

repris l’animation de l’intégralité des ateliers, au regard du niveau de satisfaction très élevé des 

participants de ce nouveau groupe. 

Avec le Qi-Gong, les participants recherchent au travers de cet atelier davantage de sérénité 

(diminution du stress, relaxation, méthodes reproductibles au domicile...) et un retour d’énergie 

(prévention des maladies...). Ces 2 objectifs sont atteints et la vie au sein de chaque groupe permet de 

rompre l'isolement. Le bien-être psychique est préservé et il permet aux seniors d'envisager un 

quotidien plus serein à leur domicile et dans la sphère sociale. 

 

Le niveau de satisfaction globale est très élevé comme en 2023 puisque 100% des participants 

répondant à l'enquête se sont dits « satisfaits" des ateliers dont 93% "très satisfaits ». 93% des 

participants ont trouvé les ateliers adaptés, l'animation adaptée ainsi que les conditions pratiques 

d'exercices. L'apport le plus important en matière de prévention a été l'amélioration du bien-être 

général et en particulier la gestion du stress, comme en 2023. Tous les séniors enquêtés 

recommandent l'atelier. 
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Remue-Méninges 

En 2024, face à la demande croissante d’inscriptions, le comité a décidé de créer 2 nouveaux groupes 

de Remue-Méninges :  

• 1 nouveau groupe à Ste Consorce  

• 1 groupe supplémentaire à Brindas (soit 2 sur cette commune eu égard aux communes de 

résidence des séniors en liste d’attente)  

Il existe à présent, 8 ateliers d’1h30 tous les 15 jours, sur 7 communes dont 2 groupes à Brindas, 1 

groupe à Craponne, 1 groupe à Charbonnières-les-Bains, 1 groupe à Grézieu la Varenne, 1 groupe à St 

Genis les Ollières ; 1 groupe à Ste Consorce, 1 groupe à Yzeron soit au total 128 séances.  

Une nouvelle prestataire a rejoint le SIPAG pour animer ces nouveaux ateliers, il s’agit d’une 

psychologue ayant une expérience auprès de séniors en Résidence Autonomie et ayant son cabinet, 

en libéral, à Craponne. 

Avec ces ateliers de stimulation cognitive, la confiance retrouvée dans la sphère sociale et le bien-être 

procurés permet aux participants de maintenir un niveau d'autonomie élevé alors qu'ils pensaient pour 

certains, en débutant l'atelier, avoir peut-être un trouble remettant en cause le maintien à domicile 

notamment. La plupart n'avaient simplement pas les outils/méthodes nécessaires pour stimuler 

leur/leurs mémoire(s). La psychologue mène également une veille quant aux participants qui 

présenteraient effectivement des débuts de troubles cognitifs. Cela permet au SIPAG de prévenir la 

perte d'autonomie en réorientant la personne, en y associant l'entourage et en accompagnant 

l'évolution de la situation (accompagnement psycho-social, bilan mémoire, etc.). 

 

Le niveau de satisfaction, comme l’année précédente, est très élevé.  

100 % des participants, répondant à l'enquête, sont satisfaits de l’atelier dont 84.5% se disent "très 

satisfaits" des ateliers. Ils les trouvent, par ailleurs, « tout à fait adaptés" en termes de rythme, durée, 

niveau de difficultés à 85%. 

Selon 80% des séniors, l'apport le plus important en matière de prévention a été la stimulation 

cognitive, vécue comme une aide quotidienne.  

Tous les séniors enquêtés recommandent l'atelier. 

 

 

Conduite, Sécurité et Autonomie 

En 2024, l’atelier conduite propose 2 audits de conduite dont 1 audit en amont des 5 séances 

théoriques de 2h30 (s’agissant des 4 premières séances) et de 1h30 pour la dernière ainsi qu’ 1 audit, 

à postériori, ayant valeur de bilan. 

 

Synthèse Quantitative 

  
60 à 

69 ans 
70 à 79 

ans 
80 à 

89 ans 
90 ans 

et + 
Métropole Département 

Femmes 11 1 6 4 0 3 8 

Hommes 5 1 4 0 0 2 3 

TOTAUX 16 2 10 4 0 5 11 
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Le niveau de satisfaction des participants, en 2024, est élevé comme les statistiques suivantes le 

démontrent :  

- 100% des personnes ayant répondues se disent satisfaites de l’atelier dans sa globalité 

(Dont 73% « très satisfaites » en augmentation de 4%) 

- 100 % se disent satisfaites de la durée et du rythme de l’atelier (dont 91 % parfaitement en 

augmentation de 30%) 

- 73 % ont totalement pris conscience de leurs difficultés de conduite et 27 % en ont 

suffisamment pris conscience 

- 100 % des personnes disent avoir remis à niveau leurs connaissances (dont + de 73 % 

« parfaitement ») 

- 73 % des personnes ont repris parfaitement confiance en elles (augmentation de 19%) et 27 

% suffisamment 

- 100 % des personnes recommandent l’atelier (comme lors de la saison précédente) 

 

Les objectifs de l’atelier ont été atteints en remobilisant des séniors sur la thématique du maintien de 

l’autonomie via la mobilité et en leur permettant de reprendre confiance en eux. 

 

 

 

Le total des participations 2024 (saison 2023/2024) affiche une augmentation de 20.9%, en 

comparaison avec l’année antérieure. Cela s’explique par l’augmentation de l’offre des ateliers (plus 2 

groupes de Remue-Méninges et 1 groupe de Qi-gong). 

 

 

Brindas 18 9 18 1 46

Charbonnières-les-bains 22 5 12 1 40

Courzieu 15 15

Craponne 51 8 10 3 72

Grézieu la varenne 33 7 13 4 57

Marcy l'Etoile 20 7 9 36

Messimy 14 3 17

Pollionnay 21 9 2 1 33

Sainte Consorce 17 5 7 4 33

Saint Genis les Ollières 18 3 12 1 34

Thurins 12 5 1 18

Vaugneray 9 6 1 16

Yzeron 12 10 22

Total (personnes inscrites) 262 67 94 16 439

LES ATELIERS DE PREVENTION – PARTICIPATIONS 2024

COMMUNES GYM SENIOR QI GONG
REMUE 

MENINGES
TOTALCONDUITE
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IV.2 Le soutien aux Aidants 
 

A. Définitions du Répit et Services proposés au sein du SIPAG 

La société et les pouvoirs publics ont pris conscience, au cours de la dernière décennie, de l’existence 

et de l’importance de la particularité du statut d’Aidant, de la nécessité de valoriser ce rôle et du besoin 

de soutenir ce public. 

Comme le souligne le rapport Libault : « On ne peut concevoir une action forte en faveur des personnes 

âgées sans s’engager fermement auprès des proches aidants, dont le rôle est essentiel. L’intervention 

de la collectivité est nécessaire pour reconnaître et mieux soutenir les aidants. » 

Il convient également de définir la notion de répit : 

« La notion de répit peut se définir comme la prise en charge temporaire physique,  

émotionnelle et sociale d’une personne en perte d’autonomie dans le but de  

permettre un soulagement de son proche aidant et ainsi éviter un épuisement qui  

compromettrait aussi bien sa santé que la vie à domicile de la personne aidée ». 

L’objectif d’une plateforme de répit ou dans le cas présent pour le SIPAG est de : 

« Assurer la prise en charge temporaire physique, émotionnelle et sociale d’une  

personne en situation de dépendance dans le but de favoriser le maintien d’une vie  

sociale et relationnelle du binôme, de concourir à son bien-être psychologique et  

émotionnel et ainsi de soulager son aidant et d’éviter un épuisement qui compromettrait aussi bien 

sa santé que le maintien à domicile de la personne  

malade »2.  

 

La 1ère stratégie nationale « Agir pour les Aidants », lancée le 23/10/2019, a prévu l’accroissement et 

la diversification des solutions de répit pour les proches aidants. 

Des plateformes ont été créées permettant aux aidants d’accompagner leur proche dans la durée, de 

prévenir leur épuisement physique et psychologique, de préserver leur qualité de vie.  

Plus récemment, en octobre 2023, le gouvernement a fait paraître « la 2e stratégie de mobilisation 

et de soutien 2023-2027 : Agir pour les aidants »3. Cette stratégie développe 6 engagements en 

faveur des aidants, d’ici à 2027 : 

1) 15 jours de répit par an pour les aidants les plus concernés (6000 places supplémentaires…) 

2) Création dans tous les départements d’un interlocuteur unique pour les aidants (PFAR…) 

3) Renforcer les nouveaux droits initiés lors de la première stratégie aidants (instauration de 

l’Assurance Vieillesse des Aidants – AVA ; favoriser le recours au Congé Proche Aidant – CPA 

et à l’Allocation Journalière Proche Aidant – APJA…) 

4) L’ouverture de la validation des acquis de l’expérience (VAE) aux proches aidants 

5) Amélioration de l’accès aux bourses pour les étudiants aidants 

6) Un plan de repérage des aidants (notamment pour l’accès à la santé dans le cadre des 

rendez-vous prévention aux différents âges de la vie (Bilans de Prévention) 

En ce qui concerne le SIPAG, en octobre 2019, ce dernier a vu développé davantage encore son service 

de soutien aux aidants, dans le cadre de son projet « parcours coordonné ».  

 

 
2 Source : Mesure n°1 du Plan Alzheimer 2008-2012 
3 Source : https://handicap.gouv.fr/sites/handicap/files/2023-10/Dossier-de-presse-strategie-des-aidants-2023-
2027.pdf  

https://handicap.gouv.fr/sites/handicap/files/2023-10/Dossier-de-presse-strategie-des-aidants-2023-2027.pdf
https://handicap.gouv.fr/sites/handicap/files/2023-10/Dossier-de-presse-strategie-des-aidants-2023-2027.pdf
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Le syndicat n’a pas pu valoriser son activité historique de soutien aux aidants au travers du label et des 

fonds dédiés aux « Plateformes de répit ». En effet, ces dispositifs ne peuvent être portés, pour rappel, 

par un syndicat intercommunal. Seuls des établissements dotés d’un accueil de jour sont susceptibles 

de devenir une PFAR ou les établissements s’adossant à un accueil de jour. 

Les objectifs des actions de soutien aux Aidants du SIPAG sont : 

Repérer les proches aidants 

- Informer et accompagner les aidants dans leurs démarches 

- Aider à mieux comprendre la maladie de leur proche pour pouvoir l’accepter 

- Se sentir soutenus, accompagnés et rompre l’isolement 

- Valoriser le rôle d’aidant et favoriser sa reconnaissance sociale 

- Trouver des temps et des lieux de répit 

Le SIPAG propose en corrélation avec les objectifs précités les mêmes services qu’une Plateforme4 à 

savoir : 

➢ Entretiens individuels, au SIPAG ou à domicile, avec les assistantes sociales et/ou la 

psychologue 

➢ Plusieurs groupes de parole à destination des proches aidants 

➢ Des temps de répit : 

- Sous forme d’ateliers d’une heure, tous les 15 jours 

- Sous forme de journées répit entre aidants (5 journées/ an) 

- Sous forme de journées répit aidants-aidés (4 journées/an) 

- Sous forme de temps de répit à domicile grâce à divers médiats 

- Sous forme de temps libéré, grâce à l’organisation des Ateliers Mémoire, pour les proches 

aidés, 2h30 tous les 15 jours 

➢ Accompagnement par les assistantes sociales et de la psychologue, pour la mise en place de 

temps de répit. Par exemple : journée en accueil de jour, hébergement temporaire, en fonction 

des besoins de l’aidant et de la personne qu’il accompagne  

Adhésion à la Métropole Aidante 

Le SIPAG poursuit les objectifs de la charte « METROPOLE AIDANTE », signée en 2019.  

« METROPOLE AIDANTE » est un projet collectif réunissant les acteurs du répit et du soutien aux 

proches aidants de personnes malades, handicapées ou âgées de la Métropole de Lyon.  

Il a pour objectif de proposer une offre coordonnée, structurée et accessible de soutien aux aidants, 

et de mieux coordonner le travail des acteurs institutionnels, associatifs et privés. 

 

 

 

 

 

 

 

 
4 Source : site Internet - https://www.pour-les-personnes-agees.gouv.fr/preserver-son-autonomie-s-informer-
et-anticiper/a-qui-s-adresser/les-plateformes-daccompagnement-et-de-repit 
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B. Les groupes de parole 

➢ La Journée Nationale des Aidants du SIPAG a eu lieu, en 2024, le samedi 05 Octobre afin de 

permettre au plus grand nombre possible d’aidants de participer qu’ils soient actifs ou 

retraités. 

L’objectif, en lien avec la MACIF, était, cette année, de pouvoir proposer une Journée Nationale 

des Aidants pour tous les aidants (quel que soit l’âge, de l’aidant ou de l’aidé, et la maladie de 

l’aidé), et de ne pas être limité au territoire du SIPAG. 

A la différence des années précédentes, le format n’était pas une seule animation mais la mise en 

œuvre d’un Forum des Aidants « tout public », en partenariat avec la MACIF, recouvrant plusieurs 

types d’activités : 

- Une Conférence avec le Docteur Vincent Valinducq  

- Un Forum de professionnels 

- Des ateliers de répit  

94 personnes se sont déplacées pour cette manifestation. 

Il ressort que la moyenne d’âge des participants était de 66 ans. Cette JNA a donc touché des 

personnes plus jeunes qu’habituellement. 

Concernant le territoire : 26 communes étaient représentées. Nous avons donc touché un territoire 

plus large que le territoire du SIPAG, conformément à l’objectif initial. 

Les retours des participants, tant aidants que professionnels, ont été très positifs avec un accent mis 

sur la qualité de l’organisation et de l’accueil, le jour de la JNA. 

Il est à noter que la difficulté reste de mobiliser un public qui ne connaît pas encore le SIPAG. 

En conclusion, cet évènement a été une réussite mais il a demandé un travail très important pour la 

psychologue qui était référente de l’action toute l’année. Ce travail a nécessité en complément 

certains temps de travail de la direction (coordination, communication notamment). Le nombre 

d’aidants/participants demeure faible eu égard au nombre estimé d’aidants habitant le territoire.  

➢ Le groupe de parole (débuté en 2022) nommé « Parole Aidante » a pour objectifs :  

 

- Que les participants se reconnaissent en tant qu’aidant 

- Qu’ils soient acteurs de leur situation  

- Qu’ils découvrent et se saisissent de leur capacité de changer des choses 

Le déroulé de ce groupe est le suivant : « Comment se préserver, faire attention à sa santé » ? « 

Quelles aides mobiliser » ? « Comment les troubles cognitifs impactent notre relation affective » ?  

Ce groupe est constitué de 6 séances de 2 heures réparties sur 3 mois, à l’automne.  

Pour cette 4ème session en 2024, 8 aidants ont bénéficié de ce groupe, tous étaient des conjoints. 

26 prises en charge des proches aidés ont été réalisées, grâce à l’organisation du transport et/ou 

à l’animation occupationnelle, de Résidom, dans les locaux du SIPAG. 

Les thèmes abordés lors des séances ont été les suivants :  

1) Vivre avec un proche malade (Témoignages directs et échanges) 

2) Quel impact sur mon quotidien ? (Étude de cas clinique) 

3) Comprendre les troubles de mémoire (Mise en scène et exercices de mémoire) 

4) Prévention et régulation du stress (Utilisation de la mallette d’Education thérapeutique du 

patient – ETP) 

5) Mon bien-être, quelles ressources ? (Support audio d’automassage et de sophrologie) 

6) Bilan, mon rôle d’aidant, trouver un nouvel équilibre (Utilisation du support de photolangage) 
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Le bilan met en avant le soutien que ce groupe représente pour les aidants.  

Il serait également apprécié et utile d’obtenir la participation d’un médecin gériatre lors d’une séance. 

 

➢ Le second groupe de parole, débuté en 2024 se nomme « Parenthèse Aidante ». Sa création 

émane du besoin recensé lors des bilans de fin session du groupe Parole Aidante. Les aidants ont 

apprécié de pouvoir se retrouver entre aidants et se sont sentis soutenus au sein d’une « 

communauté d’aidants. Ils ont souhaité poursuivre des rencontres, avec le soutien des 

professionnelles du SIPAG. 

Ce nouveau groupe a pour objectifs de :  

 

- Proposer un temps de rencontre régulier, entre aidants.  

- Faire une pause, de se retrouver dans un lieu sans jugement, avec d’autres vivant des 

expériences communes 

- S’exprimer sur ce qu’ils vivent au quotidien pour se sentir soutenu par les échanges 

d’expériences, mais également l’écoute et l’empathie des autres aidants 

- Avoir des temps d’information sur des thèmes/des activités, à partir de leurs demandes 

ou besoins observés en alternance avec des séances plus libres d’échanges 

Pour cette 1ère session ; en 2024, 16 aidants ont bénéficié de ce groupe,14 étaient des conjoints et 2 

des sœurs. 9 prises en charge des proches aidés ont été réalisées, grâce à l’organisation du transport 

et/ou à l’animation occupationnelle, de Résidom, dans les locaux du SIPAG. 

Les thèmes abordés lors des séances ont été les suivants :  

1) Présentations/attentes vis-à-vis de ce nouveau groupe/échanges libres 

2) Prendre soin de soin/intervention d’une réflexologue 

3) Les besoins des aidants/Jeu de carte des besoins 

4) Café Philo/ Faut-il satisfaire tous ses désirs pour accéder au bonheur ? 

Les participants ont été globalement satisfaits des rencontres, au sein desquelles ils ont pu échanger 

entre aidants dans la bienveillance et la convivialité, comme attendu. 
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C.  Les temps de répit 

 

 

 

LES ATELIERS COLLECTIFS 

➢ Atelier Sophrologie 

Il est animé par une partenaire, indépendante, diplômée, notamment, en sophrologie. 

Objectifs de l’atelier : 

- Prendre soin de soi 

- Prévenir de la fragilisation psychologique 

- Rompre l’isolement, favoriser le lien la confiance et l’entraide 

- Partager avec d’autres aidants 

 

➢ Atelier Socio-esthétique pour les aidants et les post-aidants 

Il est animé par une partenaire, intégrée à la société « Eveil et Sens » diplômée en socio-

esthétique. 

Objectifs de l’atelier : 

- Bénéficier d’un moment de bien-être  

- Retrouver des sensations corporelles positives pour soi 

- Lâcher prise 

- Libérer les émotions, retrouver de la sérénité 

- Faire émerger ou retrouver la bienveillance et voir évoluer une complicité au sein des binômes 

aidants/aidés 

- Ecouter et se soutenir mutuellement 

- Prendre du temps pour l’un avec l’autre en dehors du quotidien 

 

 

 

 

 

 

Ateliers de répit
Fréquence des 

séances
Durée Nb séances / an

Nombre de 

participants 

différents

Nombre de 

participations

Stretching / Relaxation 1 tous les 15 jours 1h00 19 13 148

Sophrologie 1 tous les 15 jours 1h00 18 12 79

Socio-esthétique 1 tous les 15 jours 1h30 19 11 112

SOUS TOTAL 56 36 339

Atelier = temps libéré 

pour les aidants
Fréquence Durée Nb séances / an

Nb de participants 

différents

Nombre de 

participations

Mémoire Renforcée 2 hebdomadaire 2h30 66 33 348

Séances de répit à 

domicile
Nb de sessions Durée des séances Nb séances / an

Nb de participants 

différents

Nombre de 

participations

Réflexologie 10 de 1h à 2h 50 10 50

Socio-esthétique 3 de 1h à 1h30 6 3 6

Sophrologie 5 de 45 min. à 1h30 23 5 23

TOTAL 201 87 766
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➢ Atelier Stretching/Relaxation 

Il est animé par une partenaire, indépendante, diplômée en activité adaptée. Celle-ci a été 

remplacée à compter d’octobre 2024 pour cause de congé maternité par un enseignant APA, via 

la Maison Sport Santé/Bien dans mes baskets de Ste Foy l’Argentière. 

Objectifs de l’atelier : 

- Prévenir la perte d’autonomie de l’aidant 

- Prévenir les chutes 

- Diminuer le stress 

- Partager avec d’autres aidants un temps de convivialité 

 

➢ Atelier Mémoire Renforcée 

L’atelier Mémoire Renforcée animé par la psychologue du SIPAG, est réalisé au bénéfice des aidés 

atteints de troubles cognitifs. Il existe, également, le même atelier animé par une prestataire affiliée à 

France Alzheimer. L’association finance intégralement l’atelier. Au-delà d’un objectif de mobilisation 

de la mémoire, il s’agit d’un temps libéré pour l’aidant. 

Il y a donc 4 groupes d’atelier Mémoire Renforcée, dont 2 animés par l’intervenante précitée et 2 par 

la psychologue du SIPAG. 

Objectifs de l’atelier : 

- Offrir un temps de répit pour le conjoint qui bénéficie ainsi d’un temps pour lui afin de favoriser 

le repos, la poursuite d’activités sociales et la préservation de sa santé 

- Trouver, pour l’aidé, un cadre apaisant, socialisant, valorisant par le biais d’activités cognitives 

stimulantes 

- Permettre une continuité vers une entrée en accueil de jour 

Le transport, en taxi, est organisé et pris en charge par le SIPAG. 

 

LES JOURNÉES DE RÉPIT 

Il est à noter que l’équipe des professionnels a à cœur de promouvoir le patrimoine et la culture local 

lors des journées répit. Les animations sont donc choisies au travers de ce prisme, lorsque cela est 

possible. 

Les journées de répit débutent à 10h00 et intègrent systématiquement un repas partagé entre aidants 

et professionnelles du SIPAG qui animent ce temps. 

➢ Les journées de répit pour les aidants 

En 2024, 5 journées de répit ont eu lieu au profit des aidants. Elles incluent systématiquement un repas 

partagé avec les professionnels du SIPAG. Chaque participant apporte un élément du repas. 

- La 1ère journée, le 08/02/2024, a été l’occasion de réaliser un repas « exotique ». 11 aidants 

ont participé aucune prise en charge d’un proche aidé n’a été nécessaire. 

- La 2ème journée, le 02/05/2024, a été consacrée aux jeux de société. 7 aidants ont participé et 

aucune prise en charge d’un proche aidé n’a été nécessaire. 

- La 3ème journée, le 27/06/2024, a eu lieu à Riverie pour une visite guidée de ce village 

pittoresque des Monts du Lyonnais. 7 aidants étaient présents et aucune prise en charge d’un 

proche aidé n’a été nécessaire. 

- La 4ème journée, le 17/10/2024, a été dédiée à la visite guidée de la Basilique de Fourvière, à 

Lyon. 6 aidants ont participé et aucune prise en charge d’un proche aidé n’a été nécessaire. 
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- La 5ème journée, le 12/12/24, a été l’occasion de préparer un repas de fête puis de réaliser 

des activités de loisir créatif sur le thème de Noël. 11 aidants ont participé et aucune prise en 

charge d’un proche aidé n’a été nécessaire. 

 

➢ Les journées de répit pour les binômes aidants et aidés 

En 2024, 3 journées de répit en binômes (époux/conjoints) ont eu lieu. Elles incluent 

systématiquement un repas partagé avec les professionnels du SIPAG. Chaque binôme apporte un 

élément du repas. 

- La 1ère journée, le 23/01/2024, a été consacrée un atelier de poterie.  2 couples ont participé 

soit 4 personnes. 

- La 2ème journée, le 02/04/2024, a été dédiée à une animation réalisée par un délégué, fleuriste 

à la retraite, de loisirs-créatifs pour la réalisation de compositions florales sur le thème de 

Pâques. 3 couples ont participé soit 6 personnes. 

- La 3ème journée, le 19/11/2024, a permis de réaliser des terrariums. 2 couples ont participé soit 

4 personnes. 

Il est à noter qu’une 4ème journée, initialement programmée le 11/06/2024, a dû être annulée du fait 

de l’absence de participants. Régulièrement et eu égard aux difficultés de santé de l’aidé, les aidants 

se voient dans l’obligation d’annuler leur participation aux journées répit en binôme, en dernière 

minute. 

 

LE RÉPIT À DOMICILE 

➢ La Réflexologie à domicile 

Les objectifs de l’atelier : 

• Renforcer la vitalité des personnes âgées aidées  

• Redonner de l'énergie aux proches aidants épuisés  

• Agir sur des symptômes douloureux  

• Rendre les binômes acteurs de leur bien vieillir 

10 aidants ont pu bénéficier de cet atelier, à raison de 5 séances de 2h (incluant 2 temps de bilans 

préalables et à postériori). 

➢ La Socio-esthétique à domicile 

Les objectifs de l’atelier : 

• Recommencer à prendre soin de soir 

• Retrouver un rapport conscient et positif à son corps/son image 

• Favoriser le lâcher prise  

• Réduire les tensions/le stress 

3 aidants ont pu bénéficier de cet atelier, à raison de 4 séances* de 1 heure à 1 heure 30, incluant 2 

temps de bilans préalables et à postériori (si la session est complète). 

A noter qu’en 2024, l’intervenante a été en congé maternité. Pendant plusieurs mois, son poste n’a 

pas été remplacé. Une nouvelle professionnelle a finalement effectué son remplacement. Ceci 

explique le faible nombre de sessions réalisées. 
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➢ La Sophrologie à domicile 

 

• Prendre soin de soi 

• Acquérir des outils de gestion du stress 

• Prévenir de la fragilisation psychologique 

• Favoriser la reprise de confiance en soi 

 

Initialement le 3ème médiat de répit à domicile était la socio-coiffure. Face aux faibles besoins repérés, 

par les professionnelles du SIPAG, au cours du 1er semestre 2024, il a été décidé de changer de médiat 

à compter de septembre et de mettre en place de la sophrologie à domicile. 

Immédiatement ce médiat a répondu aux besoins/attentes des aidants et les 5 sessions proposées de 

septembre à décembre 2024 ont été réalisées. 

Les aidants ont apprécié que ces temps soient proposés à domicile. 

Ils n’auraient pas forcément fait appel à cette profession si cela n’avait pas été proposé sans coût par 

le SIPAG. 

Ces ateliers sont des temps de détente et de relaxation.  

Certains aidants ont apprécié également les conseils que la professionnelle a pu leur apporter. 

Comme lors de la session précédente, plusieurs aidants ont exprimé une diminution de certaines 

douleur/symptômes. 

 

IV.3 L’Accompagnement Psycho-Social 

A. Les objectifs 

Il convient de définir les objectifs de l’accompagnement social au SIPAG : 

• Repérer et identifier les personnes âgées « en situation de fragilité » en lien avec les CCAS et 

les divers partenaires  

• Évaluer la situation de manière globale en analysant l’ensemble des besoins afin d’adapter 

l’accompagnement 

• Proposer un accompagnement social et/ou psychologique s’intégrant dans un projet de vie 

• Assurer un suivi afin d’anticiper la dégradation des situations 

• Orienter les séniors auprès des structures et dispositifs adaptés 

• Accompagner/soutenir les proches 

• Prévenir les situations de maltraitance ou les signaler 

• Coordonner les actions autour de chaque sénior 

• Informer et sensibiliser les CCAS et les partenaires au repérage de la fragilité 

 

B. Le contenu 

Cet accompagnement est mené par 4 professionnelles : trois assistantes sociales (AS) et une 

psychologue, sous l’impulsion de la direction et appuyées dans cette mission par la coordination des 

accueils, du suivi des demandes et des démarches administratives, liées à l’activité, par la 

secrétaire/comptable. 

L’accompagnement se caractérise soit par une continuité des entretiens et le démarrage d’une veille 

psycho-sociale soit par des contacts ponctuels. 

Lorsqu’un sénior débute un suivi au SIPAG, il bénéficie d’un 1er entretien diagnostic avec une assistante 

sociale. Il peut également s’agir d’un lieu d’écoute en cas de situation complexe concernant des 

aidants. 
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L’accompagnement social est territorialisé et chaque AS s’occupe de communes distinctes (équilibre 

entre les nombres d’accompagnements). Uniquement dans les cas d’absence prolongée d’une des 3 AS, 

la continuité de service s’organise pour les situations dites « d’urgence ». La charge de travail sur 

chacun des territoires est incompatible avec le cumul d’un territoire supplémentaire. 

DÉPARTEMENT 

MÉTROPOLE 

 

L’assistante sociale élabore un plan personnalisé d’accompagnement.   

Un accompagnement psychologique peut aussi être proposé, par la psychologue du SIPAG. Une 

coordination hebdomadaire est organisée entre les professionnelles du SIPAG s’agissant des situations 

les plus complexes. 

L’accompagnement social et/ou psychologique se fait en lien avec les différents acteurs, autour de la 

situation et avec l’accord de la personne concernée. 

L’accompagnement psychologique est spécifique. Il est mené par une professionnelle diplômée 

notamment dans le domaine des troubles cognitifs. Celle-ci poursuit sa formation tout au long de la 

carrière afin d’étoffer ses savoirs-faires et apporter une analyse toujours plus pertinente des situations 

de vie ainsi que des outils d’animation diversifiés (animation d’ateliers collectifs). 

 

 

 
REPARTITION DES ACCOMPAGNEMENTS SOCIAUX PAR COMMUNE 

Secteur 1 

Céline DESROCHES 

Secteur 2 

Maëlle DELETRAZ 

Secteur 3 

Julie SASSI-BAYLE 

 

COURZIEU 

 

BRINDAS 
 

POLLIONNAY 

 

CRAPONNE 

 

CHARBONNIERES LES BAINS 
 

MARCY L’ETOILE 

 

YZERON 

 

GREZIEU LA VARENNE MESSIMY  

 

 

 

 

STE CONSORCE 
ST GENIS LES OLLIERES 

 

VAUGNERAY THURINS 
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Le regard croisé entre assistantes sociales et psychologue est une réelle plus-value pour les séniors et 

leurs proches. Cela permet une compréhension accrue des difficultés rencontrées et des propositions 

adaptées.  

Au besoin, la psychologue mène un accompagnement psychologique individuel à court terme qui 

permet tantôt de lever des freins et donc de déverrouiller des blocages psychiques. Le sénior et/ou 

son proche est/sont alors en mesure de faire évoluer, rapidement, de manière positive leurs situations.  

Tantôt, la psychologue oriente le sénior et/ou ses proches vers une thérapie extérieure à moyen ou 

long terme dans l’objectif d’être accompagnés dans une démarche d’évolution. 

Un dispositif de veille est instauré pour chaque situation. Il s’agit d’un contact avec la personne âgée, 

la famille et/ou les professionnels par les assistantes sociales tous les 2 à 3 mois (selon les situations). 

Cela permet de réajuster la prise en charge et d’anticiper l’évolution de la situation 

L’accompagnement, mené par les AS et/ou la psychologue, revêt diverses formes : 

• Les entretiens au siège 

• Les visites à domicile 

• Les permanences sociales municipales* 

• Les échanges par mails 

• Les entretiens téléphoniques 

• Les lieux d’écoute (binôme AS/Psychologue) 

• Les rendez-vous tripartites (binôme partenaire/SIPAG) 
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Maëlle DELETRAZ 

COMMUNES FRÉQUENCE / HORAIRES 

BRINDAS 2ème VENDREDI de 9h00 à 12h00 

VAUGNERAY 1er MARDI de 9h30 à 12h00 

 

Julie SASSI-BAYLE 

COMMUNES FRÉQUENCE / HORAIRES 

MESSIMY 1er VENDREDI de 9h00 à 12h00 

MARCY L’ETOILE 2ème JEUDI de 9h00 à 12h00 

ST GENIS-LES-OLLIÈRES 1er MARDI de 9h00 à 11h00 

 

Les professionnelles accompagnent les séniors, dans un objectif de maintien de l’autonomie ou 

d’adaptation du mode de vie au niveau d’autonomie, autour de thématiques diverses : 

• Suivi administratif 

• Suivi budgétaire 

• Isolement social 

• Santé 

• Logement 

• Accès aux droits 

• Mobilité 

• Institutionnalisation 

Focus sur les problématiques de santé : 

• Inadaptation du domicile 

• Épuisement de l’aidant 

• Sorties d’hospitalisation 

• Soins infirmiers 

• Perte d’autonomie liée à une difficulté de santé physiquement invalidante 

• Anxiété 

• État dépressif 

• Atteintes/troubles cognitifs 

 

* PERMANENCES SOCIALES MENSUELLES  
Céline DESROCHES 

COMMUNES FRÉQUENCE / HORAIRES 

COURZIEU 1er VENDREDI de 9h30 à 12h30 

YZERON 3ème VENDREDI de 9h30 à 12h30 
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Focus sur le Lieu d’écoute : 

Le service propose un temps d’écoute, de conseil, de médiation et d’orientation.  

Il est destiné aux familles, à l’entourage et aux professionnels intervenants auprès des personnes de 

plus de 60 ans.  

Il est coanimé au sein du SIPAG par une assistante sociale (selon commune) et la psychologue. 

Ces professionnels offrent une analyse des situations compliquées, de crise et proposent des 

orientations adaptées. Le plan d’action découle de ces entretiens en binôme. 

Il concerne fréquemment les aidants/aidés. 

Lieu d’écoute en chiffres : 43 situations différentes évoquées  

Exemples de problématiques abordées : 

- Conflits familiaux, conjugaux, 

- Incompréhensions face à la maladie (suite annonce diagnostic) 

- Levée du déni 

- Epuisement de l’aidant 

- Addictions 

- Nouvelles situations avec problématiques croisées 

C. En chiffres 

L’accompagnement psycho-social en chiffres tous publics confondus : 

IL EST À NOTER QUE LES PROFESSIONNELLES DU SIPAG PROCÈDENT, À LA DEMANDE DE LA DIRECTION, EN 

ACCORD AVEC LA PRÉSIDENTE, À L’ARCHIVAGE DES DONNÉES OBSOLÈTES SUR LE LOGICILEL PROFESSIONNEL, 

DEPUIS 2022. CECI INDUIT DES BIAIS STATISTIQUES PAR RAPPORT AUX STATISTIQUES 2021 ET ANNÉES 

ANTÈRIEURES. DE FAIT, LES STATISTIQUES ANNUELLES SONT DE PLUS EN PLUS FIABLES. 

➢ 1 099 dossiers en cours en 2024 

 

➢ 1 176 personnes accompagnées habitant le territoire du SIPAG  

 

➢ 14 personnes extérieures aidantes ou aidées d’une pers. habitant le territoire du SIPAG 

 

➢ 304 nouvelles personnes ayant bénéficié d’au moins 1 contact en 2024 

 

➢ 13 661 contacts enregistrés en 2024 soit 5.2 % de plus qu’en 2023 regroupant : 

- 5 578 échanges par mail (+ 8%) 

- 5 626 entretiens téléphoniques (- 5.4%) 

- 723 entretiens au siège (+ 14.8%) 

- 338 visites à domicile (- 13.8%) 

- 97 sur les permanences sociales municipales (+29.3%) 

- 43 lieux d’écoute = binôme AS/Psychologue (+ 4.9%) 

- 297 courriers (- 11.6%) 

- 405 réunions de concertation = ensemble des échanges entre professionnelles du 

SIPAG (- 19.3% 
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BRINDAS
9%

CHARBONNIERES 
LES BAINS

9%

COURZIEU
2%

CRAPONNE
31%

GREZIEU LA 
VARENNE

9%

MARCY L’ETOILE
4%

MESSIMY
6%

POLLIONNAY
4%

SAINT GENIS LES 
OLLIERES

9%

SAINTE CONSORCE
3%

THURINS
3%

VAUGNERAY
9%

YZERON
2%

RÉPARTITION DES PERSONNES ACCOMPAGNÉES 
PAR COMMUNES

 

Il est à noter que le nombre de personnes accompagnées a augmenté de 7.4%, en corrélation le 

nombre de contacts a augmenté également. Ceci s’explique car le 3ème poste d’assistante sociale a été 

occupé sur la totalité de l’année, contrairement à 2023 (où il était resté vacant 2 mois).  
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Nous constatons, en 2024, que l’origine des personnes aidées, en référence au découpage territorial - 

Métropole et Département – augmente légèrement en faveur du Département. Cette tendance 

équilibre encore davantage la répartition des accompagnements psycho-sociaux du SIPAG entre ces 

deux territoires, soit 53.2 % d’accompagnements des séniors de la Métropole contre 46.8 % des séniors 

du Département.    

Il semble également de faire apparaître le nombre d’aidants ou aidés accompagnés en dehors du 

territoire du fait de l’habitation de leur proche sur le territoire du SIPAG : soit 15 personnes. 

 

 

 

 

BRINDAS 100 8,6%

CHARBONNIERES LES BAINS 107 9,2%

COURZIEU 24 2,1%

CRAPONNE 363 31,2%

GREZIEU LA VARENNE 108 9,3%

MARCY L’ETOILE 42 3,6%

MESSIMY 65 5,6%

POLLIONNAY 53 4,6%

SAINT GENIS LES OLLIERES 107 9,2%

SAINTE CONSORCE 32 2,8%

THURINS 39 3,4%

VAUGNERAY 102 8,8%

YZERON 20 1,7%

TOTAL 1162 100%

COMMUNES 2024 %

RÉPARTITION DES PERSONNES ACCOMPAGNÉES PAR 

COMMUNES
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Nous observons une surreprésentation des femmes accompagnées (69.9%) en comparaison au 

hommes accompagnés (30.1%), comme depuis 4 ans, ainsi qu’une augmentation extrêmement légère 

du nombre d’hommes accompagnés par rapport à 2023 (+ 1.1%). 

 

La répartition des accompagnements par tranches d’âge est quasiment similaire à 2023. Au cumul des 

parts des 2 dernières tranches d’âge, nous voyons que 60% de l’accompagnement est dédié aux séniors 

de plus de 80 ans et que 39% est dédié aux 60/80 ans. Les personnes de moins de 60 ans sont des 

enfants aidants. 

69.9%

30.1%

Répartition des personnes accompagnées par sexe

FEMMES HOMMES

60 à 69 ans
14%

70 à 79 ans
25%

80 à 89 ans
41%

90 ans et +
19%

Moins de 60 ans
1%

Répartition des personnes accompagnées par 
tranches d'âges
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La part des demandes à l’origine des séniors ou de leurs familles, eux-mêmes, pour l’accompagnement 

à l’instruction d’un dossier (ADPA, Aide sociale, Surendettement, etc.) est stable, soit 75 %, en 2024. 

Elle demeure la catégorie à l’origine des demandes la plus importante. 

Les CCAS, dans lesquels siègent les délégués du SIPAG, restent les structures qui orientent le plus 

souvent les séniors pour une aide aux démarches. 

De nouvelles catégories de professionnels qui orientent (se retrouvant dans « Divers », au regard du 

nombre) vers le SIPAG font leur apparition dans les statistiques tels que : Réseaux de santé et 

pharmacies. 

CCAS et Mairies
18%

Professionnels 
libéraux

2%

Séniors ou familles
75%

Services 
d'aide à 
domicile

1%

Établissements 
divers

2%

Services 
Département et 

Métropole…

Divers 
1%

Orientations des demandes d'accompagnements 
pour l'élaboration d'un dossier

CCAS et Mairies

Professionnels libéraux

Séniors ou familles

Services d'aide à
domicile

Établissements divers

Services Département
et Métropole

Divers
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Les données 2024, ci-dessus, comparées aux données 2023, montrent que l’activité des assistantes 

sociales et de la psychologue tend à se stabiliser par le nombre de personnes accompagnées soit + 11 

personnes et que le nombre d’entretiens réalisés (tous types confondus) augmente légèrement 

(+5.2%) 

Cela est dû bien évidemment aux facteurs précités (« L’accompagnement psycho-social en chiffres, 

tous publics confondus ») et notamment à la présence pour la première fois d’une assistante sociale à 

0.9 ETP, pendant une année complète. 

Le nombre de mails envoyés a augmenté de 7.7%, le nombre d’appels téléphoniques a augmenté de 

5.5% tandis que le nombre d’entretiens physiques (de tous types) a diminué de 3.8 % en 2024, par 

rapport à 2023. 

➢ Sensibilisation des professionnels des accueils municipaux/CCAS ; acteurs associatifs ; 

représentants citoyens (…) au repérage et à l’orientation des séniors en situation de fragilisation  

Le SIPAG mène une mission d’accompagnement des séniors de + de 60 ans et de leurs proches aidants, 

pour les communes, dans le cadre d’une intercommunalité. 

À ce titre, le SIPAG soutient et accompagne les séniors mais il se doit aussi de participer à la 

sensibilisation/l’information/la formation des professionnels et bénévoles communaux quant aux 

problématiques propres aux séniors, au travail de partenariat possible, aux orientations. 

 

48

355

399

643

286

28

1945

1655

1681

317

15

1772

1760

1742

304

S T A G I A I R E  A S S .  S O C I A L E

A S S I S T A N T E  S O C I A L E / S E C T E U R  3

A S S I S T A N T E  S O C I A L E / S E C T E U R  2

A S S I S T A N T E  S O C I A L E / S E C T E U R  1

P S Y C H O L O G U E

RÉPARTITION DE L'ACCOMPAGNEMENT PSYCHO -
SOCIAL PAR TYPES D'ENTRETIENS

Entretiens physiques divers (dont inter professionnels)

Entretiens téléphoniques

Échanges par mails
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Le repérage et les suites à donner aux situations de fragilisation des séniors et/ou de leurs proches 

aidants est un enjeu majeur sur les communes. 

Pour ce faire, le SIPAG organise des temps de sensibilisation à destination des personnels communaux, 

associatifs, bénévoles, …  

Le SIPAG a décidé d’associer pleinement les communes à l’organisation de ces temps de sensibilisation. 

Il est nécessaire, en effet, que les élus/délégués disposent de temps, de supports et de toutes les 

informations utiles afin de promouvoir l’action et ainsi augmenter le nombre d’inscrits. 

Ainsi en 2024, 3 communes ont bénéficié de ce temps en participant activement au choix du public 

cible ainsi qu’à son cooptage. 

Les communes ayant accueillies cette action, en 2024, sont : 

- Messimy 

- St Genis-Les-Ollières  

- Thurins 
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D. Le Partenariat 

 

 

 

Le SIPAG et ses Partenaires 
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Le SIPAG étant une structure ancrée sur le territoire intercommunal de l’Ouest lyonnais depuis près de 

57 ans, les partenariats de différents niveaux sont forts et nombreux. 

En effet, le partenariat politique, de fait, est mené avec les 13 communes membres. Il est développé 

au sein du Comité Syndical, au travers des délibérations portant sur la gestion et l’activité du syndicat, 

en corrélation avec les besoins des séniors, retranscris par les élus. 

Les partenariats financiers sont actifs et permettent au SIPAG de développer et poursuivre son activité 

d’accompagnement psycho-social, de prévention de la perte d’autonomie ainsi que de soutien aux 

proches aidants.  

En cette année 2024, une nouvelle fois, les Conférences des Financeurs de la Prévention de la Perte 

d’Autonomie (CFPPA) de la Métropole, d’une part, et du Département, d’autre part, ont fait confiance 

au SIPAG, en attribuant des subventions substantielles.  

La CARSAT est un nouveau financeur, associé à la CFPPA du Département pour le public aidant. 

 

Enfin, les partenaires opérationnels sont nombreux. Pour certains, il s’agit d’un renouvellement et pour 

d’autres, les liens sont nouveaux ou sont renforcés. A titre d’exemple, nous pouvons citer le 

partenariat avec : 

- « Ilo » 5 , structure, elle-même financée par différents acteurs publics, avec qui le SIPAG 

collabore pour l’animation de Café Ph’ilo à destination des aidants, 

- Sandrine Perrimond-Dauchy, sophrologue, avec qui nous collaborons pour l’animation des 

nouveaux ateliers de répit à domicile, 

- Agirc-Arrco, avec qui nous collaborons pour l’animation de groupes de parole sur le format 

conférence, 

- CARSAT et Brain up, avec qui nous collaborons pour l’organisation et la mise en œuvre d’une 

conférence sur le sommeil 

- « Bien sur ses jambes » 6  dispositif des HCL, avec qui nous collaborons depuis le dernier 

trimestre 2024, pour l’organisation et la mise en œuvre de leur programme, en 2025 

- France Alzheimer avec qui le SIPAG collabore depuis de nombreuses années et qui poursuit le 

développement de ce partenariat pour l’animation d’ateliers de Mémoire Renforcée (AMR) à 

destination des séniors souffrant de troubles cognitifs 

- MDM et MDR avec qui l’expertise est partagée en matière d’accompagnement de la personne 

âgées au cours de temps de concertations collectifs tels que les instances gérontologiques mais 

aussi à l’occasion d’échanges concernant des situations individuelles, dans le respect du secret 

professionnel 

- Établissements divers tels que les EHPAD du territoire, la résidence autonomie de Craponne 

- Services Autonomie à Domicile (fusion des ex SSIAD, SAAD et SPASAD) 

 

- Communauté Professionnelle Territoriale de Santé / CPTS des Vallons du Lyonnais7  

 

 

 

 

 
5 Source internet – Site : https://www.ilo-activites.fr/  « Ilo est une structure basée à Lyon qui propose des 
animations et des actions de prévention à destination des Séniors (…) ateliers ludiques favorisent le bien-
vieillir, préservent l'autonomie et renforcent le lien social » 
6 Source internet – Site : https://www.chu-lyon.fr/programme-bien-sur-ses-jambes-prevention-chutes-
preservation-mobilite-seniors  
7 Source internet – Site https://cptsvallonsdulyonnais.fr/  

https://www.ilo-activites.fr/
https://www.chu-lyon.fr/programme-bien-sur-ses-jambes-prevention-chutes-preservation-mobilite-seniors
https://www.chu-lyon.fr/programme-bien-sur-ses-jambes-prevention-chutes-preservation-mobilite-seniors
https://cptsvallonsdulyonnais.fr/
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➢ FOCUS sur ce dernier partenaire, la CPTS des Vallons du Lyonnais, qui est-elle ? que fait-elle ? 

Les CPTS ont vocation, depuis 2016, à mailler le territoire et à répondre à plusieurs missions communes 

à tous les territoires de France :  

- L’amélioration de l’accès aux soins, faciliter l’accès à un médecin traitant, améliorer le 

recours aux soins non programmés en ville 

- L’organisation de parcours pluri professionnels autour du patient en collaboration avec les 

structures de soins locales 

- Le développement d’actions territoriales de prévention 

- La réponse aux crises sanitaires graves 

Pour la CPTS des Vallons du Lyonnais, l’histoire s’écrit depuis 2020, lors de sa création administrative 

sous forme d’association loi 1901. Les communes qu’elle regroupe sont celles du SIPAG, à l’exception 

de Charbonnières les Bains8 et Courzieu9 qui appartiennent à d’autres découpages territoriaux, 

s’agissant de CPTS. 

La CPTS regroupe, à ce jour, près de 350 professionnels libéraux.  

Elle a décidé de développer, en plus des missions socles précitées, deux missions optionnelles : 

- La réalisation d’actions en faveur de l’accompagnement des professionnels de santé sur le 

territoire : formalisation d’une politique d’accueil du nouvel arrivant, mise en place de groupes 

de pairs 

- La réalisation d’actions en faveur du développement de la qualité et de la pertinence des soins 

: impulsion d’une démarche de qualité et de sécurité des soins entre la ville et l’hôpital 

Afin de permettre une meilleure compréhension des apports de la CPTS sur notre territoire, voici 

quelques exemples concrets, d’actions menées en 2023 et 2024 : 

- Après Mars Bleu, la CPTS poursuit son engagement en prévention avec la campagne « Juin 

Vert », il s’agit d’un mois de sensibilisation au cancer du col de l’utérus. Des kits de 

sensibilisation ont été distribués aux pharmacies et professionnels de santé volontaires. 

- Dans le cadre de ses actions relatives à la prévention du diabète, la CPTS a organisé à 

Vaugneray un atelier nutrition gratuit animé par une diététicienne et un médecin généraliste 

- Une équipe pluriprofessionnelle de la CPTS formée de médecin, diététicienne, kiné, infirmière, 

sage-femme s’est déplacée à l’école élémentaire de Brindas pour rencontrer les enfants lors 

de la Journée Mondiale de l’Alimentation. Ils ont pu échanger avec les élèves sur l’équilibre 

alimentaire grâce à des jeux et outils ludiques 

- 13 médecins généralistes de la CPTS ont participé à une formation, organisée par ses soins, 

animée par le Dr Julien ANRIOT sur « La dermoscopie dans le dépistage des cancers cutanés 

en médecine générale ». Cette formation était également ouverte à d’autres médecins 

extérieurs à la CPTS : en tout 24 d’entre eux étaient présents. Les professionnels de santé du 

territoire ont souhaité travailler sur cette thématique des cancers cutanés, la population locale 

y étant particulièrement exposée et la présence de dermatologue sur le secteur restreinte 

Avec le SIPAG, plusieurs actions sont ou ont été menées en partenariat. En effet, un relai réciproque 

d’information/communication est réalisé tout au long de l’année. La CPTS s’est fait l’écho, par 

exemple, de l’ouverture des inscriptions à l’atelier « Conduite, Sécurité & Autonomie », tandis que le 

SIPAG a relayé l’atelier de prévention des chutes de la CPTS. 

La CPTS a participé au Forum « A la retraite et après » du SIPAG, en tenant un stand et en proposant 

des bilans ICOPE aux séniors volontaires. 

 

 
8 CPTS de l’Ouest Lyonnais : https://www.cpts-ouestlyonnais.fr/  
9 CPTS des Monts du Lyonnais : https://cpts-montsdulyonnais.fr/la-cpts/  

https://www.cpts-ouestlyonnais.fr/
https://cpts-montsdulyonnais.fr/la-cpts/
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Le partenariat entre nos deux structures tend encore à se développer au service des séniors de notre 

territoire. À cette fin, une rencontre sera organisée, au cours du 1er trimestre 2025, entre le Bureau de 

la CPTS et les membres de la commission Développement du Schéma Gérontologique et Partenariat 

du SIPAG.  Il s’agira de déterminer les objectifs conjoints, de prévoir les actions à coconstruire et enfin 

de faire émerger les complémentarités nouvelles.  
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Le présent rapport d’activité met principalement en exergue l’organisation, les moyens dévolus et la 

réalisation d’une année complète d’activités de prévention, de soutien aux aidants et 

d’accompagnement global des séniors du territoire. 

Ceci est matérialisé par l’ajustement du programme des ateliers de prévention et la gestion des 

prestataires, en lien avec les communes ainsi que par les nouvelles orientations en matière de 

soutien aux aidants. 

Cette mise en œuvre technique repose sur les choix des délégués, quant à une évolution du syndicat, 

toujours en cours au fil des ans, en corrélation avec les besoins des séniors repérés au plus près, sur 

les 13 communes du territoire. 

Les grandes orientations sont ensuite déclinées par une équipe de professionnels engagée au service 

des plus vulnérables. Le développement des moyens en matière de ressources humaines permet de 

réaliser concrètement le plan d’actions qui découle des décisions prises lors des comités syndicaux. 

Enfin, le partenariat vient alimenter les projets du SIPAG par l’enrichissement de l’analyse des 

besoins, l’obtention de subventions et par la co-construction d’actions. 

 A l’issue de l’année 2024, les perspectives sont multiples et se déclinent sur divers axes : 

En matière de règlementation et d’organisation 

L’enjeu majeur, en 2025, sera la dématérialisation de tous les actes budgétaires et administratifs, 

encore signés et transmis, à ce jour au format papier à la Préfecture et à la DGFIP. 

En matière comptable/budgétaire, il conviendra également de basculer du couplage Compte de 

Gestion de la DGFIP et Compte Administratif du SIPAG, au Compte Financier Unique/CFU, tel que 

demandé par la DGFIP. 

Ce changement sera important dans la pratique quotidienne de la secrétaire/comptable et de la 

directrice. 

En matière de ressources humaines  

A présent, les temps de travail de l’équipe correspondent aux besoins recensés en matière 

d’accompagnement. 

Toutefois, d’un point de vue réglementaire, l’ensemble des postes devra être passé de temps non 

complets (le cas échéant) à temps plein et les demandes de temps partielles soumises à l’appréciation 

de la direction et des élus. Cette démarche visera à permettre à tous les professionnels en poste de 

bénéficier du dispositif d’ARTT. 

L’Analyse des Pratiques Professionnelles se poursuivra dans l’objectif affirmé de soutenir les 

professionnels dans leur quotidien.  

L’assistante sociale qui avait réussi le concours de la FPT et qui a débuté son année de stage en 2024, 

bénéficiera en 2025 d’un entretien visant à faire le bilan de cette période et envisager une éventuelle 

titularisation sur son poste. 

S’agissant des élus du SIPAG, les 2 groupes de travail (juin et décembre 2024) ayant fait suite au 

séminaire de 2023, ont eu lieu et plusieurs actions en ressortent. Elles seront à mettre en œuvre en 

2025.  
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La directrice aura à déléguer l’élaboration de certains de ces projets aux membres de l’équipe, tenant 

compte des compétences respectives de chacun. 

Les actions ainsi déterminées sont :  

- Mise en œuvre du programme « Bien sur ses jambes » des HCL, préservation de la 

mobilité/prévention des chutes pour les séniors de + de 70 ans, incluant une réunion publique 

; les bilans de santé aux HCL ; les séances APA à Craponne 

- Rencontres / Temps d’échanges, sur la fonction du SIPAG et la plus-value du travail partenarial, 

à destination des médecins généralistes/spécialistes et Infirmiers (et CPTS du territoire) 

- Une conférence de prévention, animée par un expert et les professionnels du SIPAG, sur le 

thème de la maladie d’Alzheimer et apparentées pour tout public 

En matière de prévention 

Il s’agira d’une année de consolidation des inscriptions et paiements dématérialisés aux activités de 

prévention de la saison 2025/2026. 

Le contenu et le nombre d’ateliers, au regard du présent bilan, semblent toujours bien adaptés à la 

demande des séniors ainsi qu’à l’exigence des objectifs de prévention de la perte d’autonomie des 

financeurs du SIPAG. Il conviendra de proposer à la commission Actions Collectives le maintien du 

programme 2024. 

Il est à noter que 2 communes ont fait part à la direction et aux élus des commissions de leur souhait 

d’augmenter l’offre des ateliers sur leur territoire du fait des demandes des séniors qu’ils recensent 

(2nd atelier gym séniors à Ste Consorce et un atelier de Remue-Méninges à Courzieu). 

Il n’a pas été possible de donner suite en cours d’année et les prévisions budgétaires 2025 (déficit de 

fonctionnement 2024 et perspective de déficit en 2025) ne permettent pas de s’engager sur le 

développement des ateliers de prévention quelque soit la commune et le type d’atelier souhaité.   

Ces demandes pourront faire l’objet d’une étude dans les années ultérieures dès lors que le budget de 

fonctionnement le permettra. 

En matière de soutien aux aidants  

Le groupe de parole « Parenthèse Aidante », ayant débuté en 2024, sur un format de 4 séances, se 

verra développé, en 2025, sur un format de 6 séances. Il sera alors proposé davantage d’animations 

permettant aux aidants d’exprimer leurs besoins, de découvrir de nouveaux médiats de répit et aussi 

d’échanger librement sur les sujets qui les préoccupent. 

En matière de répit à domicile, la socio-coiffure sera remplacée totalement, en 2025, par la 

sophrologie. Ce médiat semble mieux répondre aux attentes des aidants quant à la gestion des 

situations de stress, notamment. 

Le partenariat avec Ilo se poursuivra également, en 2025, au travers d’une session de 3 Cafés Philo, au 

bénéfice des séniors du Département (du fait du financement obtenu par Ilo). Ces Cafés, animés par 

des étudiants en philosophie, sont l’occasion de se décentrer du quotidien et d’aborder des questions 

philosophiques, sous forme d’échanges libres et conviviaux ne nécessitant aucun prérequis. 

L’ensemble du programme de soutien aux aidants sera mis en œuvre.  

Un nouveau partenariat avec le nouveau Centre de Ressource Territorial adossé à l’établissement Jean 

Villard sera à envisager courant 2025, à la demande de la direction dudit établissement. 
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En matière de communication  

En 2025, il conviendra de poursuivre la communication concernant la dématérialisation des 

inscriptions aux activités du SIPAG. 

Les projets d’actions émanant des groupes de travail des élus demanderont l’élaboration de supports 

de communications adaptés et impliqueront, pour les membres de l’équipe, d’aborder cet axe de 

travail inhabituel au sein de leurs missions. 

La réduction de la production de supports papiers reste de mise, en impliquant notre public dans ce 

mouvement écocitoyen. Depuis 4 ans, les quantités d’impression sont ajustées en fonction des besoins 

recensés par les communes. Le SIPAG veille néanmoins à maintenir pour les séniors les plus éloignés 

du numérique des supports tels que les flyers et les plaquettes d’information. Il convient de s’adapter 

au public âgé bien qu’un mouvement de fond de changement des pratiques est à l’œuvre partout en 

France. Le SIPAG doit nécessairement participer à cette évolution, par le biais, d’une transition 

soutenante de nos séniors. 

En outre, 2024 a prouvé que l’utilisation de l’ensemble des supports de communication dématérialisés 

(par le SIPAG et les communes membres) porte ses fruits en permettant à des séniors, qui ne sont pas 

encore accompagnés par le SIPAG, de découvrir les actions du Syndicat. Les séniors qui sont déjà 

inscrits sur la base de données du SIPAG bénéficient, à présent, de l’envoi de News Letters qui, en 

temps réel, les informent ou leur rappellent les évènements et les diverses périodes d’inscriptions.  

La communication dématérialisée (site internet, Facebook) est aussi un outil de transmission très 

efficace pour promouvoir les actions des partenaires, visant le public du SIPAG (dépistages, bilans, 

ateliers, conférences, portes ouvertes…). 

La communication reste un enjeu majeur pour faire connaître le SIPAG et ses services au plus grand 

nombre de séniors, de proches aidants et de professionnels.  Il convient, par conséquent, de continuer 

à y accorder un budget adapté et un temps suffisant.  

Grâce à cet investissement, le SIPAG gagnera encore, en 2025, en visibilité, au bénéfice d’un 

accompagnement efficace des séniors de son territoire. 


